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Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció

2011-2014
BEVEZETÉS

A koncepció hosszú távra rögzíti azokat az irányokat, elveket és stratégiai lépéseket, amelyekre szükség van ahhoz, hogy a szociális ellátórendszer fenntartható, kiszámítható legyen és biztonságot nyújtson.

A modern szociálpolitika alapgondolata, hogy a társadalom különféle alrendszereinek működése folytán az egyén, annak kisebb-nagyobb közösségei, különböző módon strukturált csoportjai számára adódhatnak olyan helyzetek, amelyekben magukról ideiglenesen vagy véglegesen, egy elfogadható szinten nem képesek gondoskodni. Olyan zavarokkal küzdenek, amelyek társadalomba való be- vagy visszailleszkedésüket akadályozzák, normális életvitelük, megélhetésük mások közreműködése nélkül nem biztosítható. E helyzetben lép fel segítőileg az önkormányzat  a szolidaritási elv jegyében.  

Figyelembevettük a Lisszaboni stratégia azon alapelvét, hogy a gazdaság-, foglalkoztatás- és szociális védelmi politikáknak egymással kölcsönhatásban, egymást erősítve kell működniük, az állampolgárok jólétének növekedése érdekében. A szegénység elleni küzdelem kulcsfontosságú a helyi szociális politikában. Valljuk, hogy komplex, többirányú, összehangolt fejlesztésektől lehet eredményeket várni.
A koncepció ennek alapelveit, az ellátórendszer elemeit, működésének sajátosságait és a fejlesztés irányát határozza meg.

Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció a kiindulás az elfogadott, majd megerősített alapértékek, fő célok nem változtak. 
A megjelölt Jövőkép, hogy Budapest Főváros XIII. kerület olyan lakóhely, szolidáris közösség, amelynek tagjai a lehető legmagasabb fokú biztonságban élnek, és szükség esetén ellátórendszerével képes megakadályozni az egyének, egyes társadalmi csoportok
Ennek eléréséhez az Önkormányzat minden eszközével biztosítani kívánja az állampolgárok  szociális jogainak érvényesítését, miközben mindennemű hátrányos megkülönböztetést és előítéletet elutasít. 

Helyzetelemzésből levont következtetések:
A Koncepció felülvizsgálatában megjelenő elemzés a szociálpolitika hatáskörébe tartozó problémákat, jelenségeket, a kerület szociális intézményrendszerét és az általuk nyújtott ellátásokat vizsgálta. Ezek figyelembevételével az alábbi következtetéseket rögzítettük, amelyek a továbbfejlesztés irányát befolyásolják, meghatározzák:
· A kerületi demográfiai mutatók alapján megállapítható, hogy a kerületi állampolgárok száma nő, ez a születések és az új beköltözők számából adódik. Az időskorúak, a nyugdíjszerű ellátásban részesülők aránya 29 %. 

· Magas az egyedül élő nyugdíjasok aránya, az átlag nyugdíj összege 106 552 Ft.
· Az elmúlt évben folyamatosan nőtt az álláskeresők száma és ezen belül a tartós munkanélküliek aránya. Jellemzővé vált, hogy nemcsak a végzettség, vagy szakma nélküli munkanélküliek találnak kevésbé munkát az elsődleges munkaerő piacon, hanem a diplomások sem tudnak elhelyezkedni. 
· A családok fogyasztási szerkezetének sajátossága: legmagasabbak a lakhatási költség, gyógyszerköltség és ezt követik az élelmiszerkiadás. A háztartások egyre kevesebbet költenek szabadidő eltöltésére, szórakozásra stb.
· A felmerülő jogos igények miatt az Önkormányzat a szociális pénzbeli és természetbeni ellátásokra és a szociális szolgáltatások biztosítására folyamatosan többet fordít. A kérelmek jelentős része a lakhatási támogatások iránt és a gyógyszerköltség mértékének enyhítésére irányulnak. A segélyezés során látható, hogy a gazdasági  válság még  kiszolgáltatottabbá tette a legkritikusabb helyzetben lévő társadalmi  csoportokat. 
· A hátralékossá válás tendenciái megerősödtek, melynek okai  a negatív gazdasági  jelenségek, a munkanélküliség,  egyes rétegek leszakadása, új elemként a deviza hátralékosok 
· egyes szociális szolgáltatások iránt folyamatosan nő az igény.
Az előző koncepcióban elfogadott  veszélyeztetett célcsoportok köre nem változott: 

· hátrányos helyzetű gyermekek, 

· lakhatásukban veszélyeztetettek,
· tartósan egészségkárosodott és a fogyatékkal élő személyek (és családjaik),
· romák,
· Foglalkoztatáspolitika szempontjából hátrányos helyzetűek,
· szociális vagy egészségi állapotuk miatt segítségre szoruló időskorúak, 

· mentálhigiénés támogatásra szoruló személyek, 
· hajléktalanok.
JÖVŐKÉP és CÉLOK

Olyan ellátórendszer működtetése, amely keretet ad annak, hogy a kerületben élő állampolgár biztonságban éljen, biztonságban tudja családját, s minden körülmények között méltóságban, kiszolgáltatottság nélkül élhessen. A helyi szociális szolgáltatások gyakorlatában megvalósul a személyközpontú szociális munka folyamatos biztosítása, amely megteremti a  hátrányos helyzetben élők támogatásának, a kirekesztettség leküzdésének, az esélyegyenlőség megteremtésének feltételeit, és amelyet a szociális, a pedagógiai, az egészségügyi szolgáltatások szakembereinek összehangolt munkáján keresztül valósít meg az Önkormányzat. 

A kerületi szociálpolitika átfogó és specifikus céljait az 2. számú melléklet tartalmazza. Átfogó cél a helyi szociálpolitika az állampolgárok életminőségének javítása, amelyet elsősorban a megjelölt specifikus célok megvalósításán keresztül szeretnénk elérni.  A célok megvalósításához programokat kapcsolunk, amelyek  a foglalkoztatás, az oktatás és képzés, a szociális terület, az egészségügy, a kultúra és a közművelődés eszközrendszerére, és antidiszkriminációs eszközökre épül.
OPERATÍV PROGRAMOK

A következtetések megállapításaiból kiindulva és összhangban a szociális védelemről és a társadalmi befogadásról szóló közös jelentésben meghatározott prioritásokkal, a Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat programja a „Közösen a XIII. kerületért 2011-2014. „ című stratégiájában foglaltakkal, az alábbi kihívásokkal kell szembe néznünk és  az intézkedéseket kell tennünk. 

Kihívás: A szegénység  megelőzése és visszaszorítása 

Fejlesztési igény:  A szegénységre az anyagi tényezők mellett - jövedelem, lakhatás, munkaerő-piaci kapcsolódás - az iskola, az egészség, a családi-, és lakókörnyezet, és a kockázatos társadalmi viselkedésminták hatása is befolyással lehet. A szegénység elleni küzdelemmel összefüggésben kiemelkedő fontosságú a legkiszolgáltatottabb helyzetben lévő csoportok és közösségek támogatása. 
Feladat: olyan ágazatközi, integrált prevenciós programok, ellátások szervezése, amely segíti a gyermekszegénység, beleértve a szegénység generációk közti átörökítése elleni küzdelmet, és enyhíti a családokon belüli szegénység mértékét, külön figyelmet fordítva a nagycsaládokra, az egyszülős családokra és az eltartottakat gondozó családokra. 

Kihívás: A kerületi demográfiai tendenciának megfelelő ellátórendszer kialakítása, működtetése.  A népességszám, a népesség korösszetételének az alakulása közvetlen hatást gyakorol a közszolgáltatásokra, az oktatásra, az egészségügyre, a szociális ellátórendszerre és az igénybevevők létszámára.
Fejlesztési igény: A helyi sajátosságok figyelembevételével kell a szociális és gyermekjóléti rendszert működtetni, alakítani. 
Feladat: a gyermekjóléti férőhelyek gyermeklétszámhoz való igazítása, és azoknak a szolgáltatásoknak a megszervezése, amelyek az idősek életminőségét javítja. Az elsődleges és másodlagos prevenciós programok szervezésével a kiemelt célcsoportok életmódja befolyásolható. Kiemelt figyelmet fordítunk a nemzedékek közötti szolidaritást előmozdító akciókra és az aktív idősödést segítő feltételek szervezésére. 

Kihívás: A hátrányos helyzetű csoportok, és emberek összetett problémákkal küzdenek: a munkalehetőségek hiánya, a nem megfelelő képzettség.
Fejlesztési igény: a foglalkoztatás lehetőségeinek bővítése.

Feladat: biztosítani, annak lehetőségét, hogy minél többen kapcsolódjanak be a munkaerőpiacra, és az emberek képesek legyenek dolgozni. A foglalkoztatás bővítés lehetőségei az ún. védett foglalkoztatási lehetőségek előmozdítása, programok a fiatalok munkaerőpiaci gyors beilleszkedéséhez, a hátrányos helyzetű csoportok foglalkoztatásához, képzéséhez. Törekedni kell az oktatásban és a képzésben tapasztalható hátrányok megszüntetésére. 

Kihívás: Az esélyegyenlőség biztosítása a szolgáltatások terén
Fejlesztési igény: Az esélyegyenlőség biztosítását, mint fő célt az integrációval fizikai és kommunikációs akadálymentesítéssel és rehabilitációval való megszervezése. 
Feladat: továbbfolytatjuk az önkormányzati intézmények akadálymentesítési programját, a megváltozott munkaképességű, fogyatékossággal élő személyek rehabilitációját. elősegítjük  a megfelelő forrásokhoz és szolgáltatásokhoz való hozzáférés lehetőségeinek kialakítását.
Az alábbi táblában foglaltuk össze a specifikus célokhoz tartozó egyes intézkedéseket:
	Specifikus cél: Mindennapok biztonságáért

	hatékony és célzott és valós szükségletekre épülő helyi szociálpolitika működtetése 

	egyszeri támogatás bevezetése azok a saját jogú nyugdíjban részesülőknek, akiknek nyugdíjszerű ellátásuk a kerületi átlag alatt van

	tartós munkanélküliség csökkentése 

	a Radnóti Miklós Művelődési Központban idősek klub szolgáltatás beindítása

	integrációs szemlélet alakítása, az előítéletek megszüntetését szolgáló programok szervezése

	közgyógyellátásban részesülők körének bővítése 

	gyesen lévő szülő városon belüli közösségi közlekedésének költségeihez való hozzájárulás bevezetése 

	lakhatási támogatás mértékének megemelése

	köszöntjük a százéveseket

	szociális bolthálózat további bővítése

	szociális szolgáltatások, idősek nappali ellátása, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 

	idősügyi koncepció elkészítése 

	Specifikus cél: Szemünk fénye gyerekek biztonságáért

	gyermekszegénység visszaszorítsa

	bölcsődei férőhelyek bővítése 

	családi napközi hálózat bővítése

	új „családbarát” politika, program kidolgozása 

	Specifikus cél: A tudás hatalom, Kiművelt emberfőért

	idegen nyelvi és informatikai képzést szervezése idősek, tartós munkanélküliek számára 

	lakossági idegen nyelvi képzési program átalakítása 

	ingyenes alapfokú angol nyelvtanfolyam és ECDL START vizsgára való felkészítés, szervezése otthon lévő kismamák számára

	ösztöndíj alapítása a pályakezdés megkönnyítése érdekében

	Specifikus cél: Digitális esélyegyenlőség

	egyes önkormányzati intézmények közösségi tereiben a vezeték nélküli internet-hozzáférés feltételeinek kialakítása

	szociális rászorultság mértékében a nappali képzésben felsőfokú tanulmányokat folytatók internet előfizetési díjának átvállalása 

	lakossági gyors és olcsó internet-elérés megteremtése

	 honlap folyamatos fejlesztése

	önkormányzati intézmények, szervezetek, teljes körű összeköttetése önkormányzati honlappal

	Specifikus cél: Biztonságos közterületek érdekében

	nyári szünetben új programok szervezése 

	 áldozattá válás megelőzését szolgáló ismeretek terjesztése

	Specifikus cél: Ép testben ép lélek

	az idősek szabadidejének, hasznos eltöltésének, formáinak bővítése

	kondicionáló torna és úszás lehetőségeinek bővítése

	programot adó és sportlétesítményt rendelkezésre bocsátó sportegyesületek a „kerületi kártya” akcióba bevonása

	Specifikus cél: Érték az egészség

	HPV elleni védőoltások folyamatos biztosítása és a prevenciós szűrőprogramok folytatása

	közintézmények dolgozóinak,  szolgáltatások igénybevevőinek környezeti tudatosságának erősítése

	prevenciós szemlélet erősítése, az egészségtudatos magatartás fejlesztése


A 3. számú melléklet tartalmazza a célhierarchia egyes szintjeihez tartozó intézkedéseit, a mutatószámok bemutatását, és a mutatószámokhoz tartozó bázis- és célértékeket.  Ábrázolja, hogy az egyes célok eléréséhez milyen eszközök használatát tervezzük. Megjelöltük azokat az intézkedéseket, amelyek végrehajtásának pénzügyi vonzata van.  
Megvalósítás és monitoring

A 3. számú mellékletben a felelős és határidő megjelölése a  nyomonkövethetőséget és a számonkérhetőséget szolgálja.  Évente tájékoztatást adunk a végrehajtás tapasztalatairól, a változó körülményekről és azok esetleges hatásairól. A Képviselő-testület aktualizálni tudja a kitűzött célokat és alapelveket, szükség szerint korrigálni tudja az intézkedéseket. 

Partnerség

A megvalósításban, és a monitoring során az Önkormányzat számít intézményeire, a kerületben működő civil és társadalmi szervezetekre.  

1. számú melléklet 

a szociális ellátórendszer a SWOT analíziséről

SWOT analízis

	Erősségek
	Gyengeségek

	· a Képviselő-testület elfogadta a „Közösen a XIII. kerületért” című dokumentumot, amely tartalmazza Budapest Főváros XIII. Kerületi Önkormányzat 2011-2014. évek közötti középtávú céljait, feladatait

· az Önkormányzat továbbra is érzékeny a szociális problémák iránt

· sokszínű és kiépült szociális ellátórendszer

· tapasztalt, jól felkészült szakemberek, folyamatos képzés lehetőségének a biztosítása

· a Munkaügyi Központ helyi kirendeltsége a szociális szféra partnere

· civil szervezetekkel folyamatos együttműködés és partneri kapcsolat 


	· a szociális ellátórendszer normatívája a kiadások egy részét biztosítják

· külső jogszabályi változások gyakorisága

· nő a regisztrált munkanélküliek száma, s ezen belül a tartós munkanélküliek száma

· kerületi közterületen élő hajléktalanok száma nem változik



	· Lehetőségek
	· Veszélyek

	· az ellátórendszer tudatos fejlesztése

· folyamatos szakmai képzés és szupervízió lehetőségének biztosítása

· civil szervezetek fokozott bevonása a szociális szolgáltatásokba, a szolgáltatások átadása ellátási szerződéssel

· a hátrányos helyzetű csoportokkal szembeni negatív attitűd megváltoztatása

· közfoglalkoztatás szervezése


	· a munkanélküliség okozta hátrányok kezelésére új módszerek hatékonysága

· a lakosság mentális állapotának romlása

· a segélyezett szülők gyermekeinek megjelenése a segélyezési rendszerben, hátrányok halmozódása és átörökítése.




2. számú melléklet 
a koncepció céljairól
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Specifikus célok

Mindennapok 

biztonságáért

Szemünk fénye

gyerekek biztonságáért

A tudás hatalom

Biztonságos

közterületek

érdekében

Érték az egészség

Ép testben 

ép lélek

Digitális

esélyegyenlőség

Kiművelt

emberfőért

Átfogó cél

A szociális ellátórendszer indokolt 

igényekhez történő alakítása. 

A támogatási rendszer lehetőségekhez 

mért bővítése. 

A közösségi öngondoskodás erősítése.

Civil szervezetek bevonása a szociális 

ellátórendszerbe. 

A nehéz élethelyzetek hatásai, a 

munkanélküliség, a társadalmi 

kirekesztődés csökkentése, az 

életszínvonal és a tolerancia növelése. 

A bölcsődék, óvodák, 

iskolák eredményes, 

népszerű programjainak 

megőrzése, a kötelező és 

önként vállalt feladataink 

színvonalas teljesítése. 

A kirekesztés, a kirekeszt

ő

dés 

megakadályozása érdekében a 

társadalmi integrálódás 

lehet

ő

ségének megteremtése. 

Új „családbarát” politika, 

program kidolgozása, amely 

gátolja a gyermekek 

elszegényedését és hozzájárul 

az id

ő

sgondozás fejlesztéséhez. 

lakosság idegen nyelvi és 

informatikai tudásának 

növelése.  

kerületi lakosok mind 

szélesebb köre élni 

tudjon a lehetőségekkel 

prevenciós tevékenység 

fejlesztése a lakosság 

fokozottabb bevonásával. 

Az egészségtudatos 

életmód hirdetése, korszerű

egészségügyi felvilágosítás 

és életmód tanácsadás, a 

szűrővizsgálatok folytatása 

A kerületi lakosság 

számára a m

ű

vel

ő

dési, 

szórakozási és a 

kikapcsolódási lehet

ő

ségek 

biztosítása.

A lakosság körében az 

egészséges életmód 

iránti igény felkeltése 

A közbiztonság 

érzékelhet

ő

javítása.


3. számú melléklet 
a Szolgáltatástervezési koncepció végrehajtását szolgáló Akcióterve
	feladat
	szükséges intézkedés, eszközök
	felelős
	határidő
	intézkedés eredményességét mérő indikátor

	
	
	
	
	bázisérték
	célérték

	hatékony és célzott és valós szükségletekre épülő helyi szociálpolitika működtetése 
	segélyezési és szociális szolgáltatási rendszer működésének folyamatos vizsgálata, értékelése

anyagi vonzata: nincs
	intézmény-

vezető

Szociális Oszt.vez.
	évente
	évente legalább egy alkalommal
	évente legalább egy alkalommal

	gyermekszegény-ség visszaszorítsa 
	a gyermekek fejlődési szükségletein és jogain alapuló, integrált, a szülőket és valamennyi társszakmát, intézményt partnerének tekintő programok szervezése. 

anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	gyermek-

védelmi

jelzőrendszer tagjai
	folyamatos
	-
	legalább egy program

	tartós munkanélküliség csökkentése 
	támogatott foglalkoztatás fenntartása, közfoglalkoztatásra pályázat benyújtása, az elhelyezkedést segítő programok szervezése

anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben kell tervezni

	Prevenciós Központ vezetője, Szociális Osztályvezető
	folyamatos
	-
	legalább egy program

	feladat
	szükséges intézkedés, eszközök
	felelős
	határidő
	intézkedés eredményességét mérő indikátor
	feladat

	
	
	
	
	bázisérték
	célérték

	A Radnóti Miklós Művelődési Központban idősek klub szolgáltatás beindítása.
	Balzac u. 5. szám alatti idősek klub zökkenőmentes átköltöztetése

anyagi vonzata: 2011. évi költségvetési rendeletben megtalálható
	Szociális Szolgáltató Központ vezetője
	2011.év
	-
	új telephely

	Idegen nyelvi és informatikai képzést szervezése idősek, tartós munkanélküliek számára. 
	informatikai és idegen nyelv

képzések szervezése

anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	Szociális Szolgáltató Központ és Prevenciós Központ

vezető
	folyamatos
	1500 fő
	1800 fő

	közgyógyellátásban részesülők körének bővítése 
	helyi szociális rendelet módosítása

anyagi vonzata: 2011. évi költségvetési rendeletben megtalálható
	Szociális Osztályvezető
	2011.év
	méltányosságból 3194 fő
részesül
	várhatóan

500 fő új jogosult

	gyesen lévő szülő városon belüli közösségi közlekedésének költségeihez való hozzájárulás bevezetése. 
	támogatási forma feltételeinek kidolgozása

anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	Szociális Osztályvezető
	2012.év
	-
	új ellátás bevezetése

	lakhatási támogatás mértékének megemelése.
	szociális rendelet módosítása anyagi vonzata: 2011. évi költségvetési rendeletben 

	Szociális Osztályvezető
	2011.év
	6500 Ft/fő/hó
	7000 Ft/fő/hó

	feladat
	szükséges intézkedés, eszközök
	felelős
	határidő
	intézkedés eredményességét mérő indikátor
	feladat

	
	
	
	
	bázisérték
	célérték

	egyszeri támogatás bevezetése azok a saját jogú nyugdíjban részesülőknek, akiknek nyugdíjszerű ellátásuk a kerületi átlag alatt van
	helyi szociális rendelet módosítása, az új ellátás fokozatos bevezetése anyagi vonzata: 2011. évi költségvetési rendeletben megtalálható
	Szociális Osztályvezető
	2011- 2013. év
	-
	2011. évben: érintettek száma 2183 fő

	bölcsődei férőhelyek bővítése 
	Havaria terv, beruházási célokmány elkészítése

anyagi vonzata: 2011. évi költségvetési rendeletben megtalálható
	Szociális Osztályvezető

Angyalföldi 2183 fő
	2011.év
	8 bölcsőde
	9 bölcsőde

	családi napközi hálózat bővítése
	Havaria terv, beruházási célokmány elkészítése

anyagi vonzata: 2011. évi költségvetési rendeletben megtalálható
	Szociális Osztályvezető

Angyalföldi Vagyonkezelő Zrt. Vezérigazgató
	2011.év
	3 telephely
	11 telephely

	integrációs szemlélet alakítása, az előítéletek megszüntetését szolgáló programok szervezése
	programok, rendezvények szervezése

 anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	intézményvezetők
	folyamatos
	
	legalább 1

	új „családbarát” politika, program kidolgozása. 
	családbarát” politika, program kidolgozása

anyagi vonzata: nincs
	MIS és Szociális

osztályvezető


	2011.év
	
	koncepció, program

	idősügyi koncepció elkészítése
	program kidolgozása

anyagi vonzata: nincs
	Szociális

osztályvezető


	2011.év
	
	koncepció, program

	feladat
	szükséges intézkedés, eszközök
	felelős
	határidő
	intézkedés eredményességét mérő indikátor
	feladat

	
	
	
	
	bázisérték
	célérték

	lakossági idegen nyelvi képzési program átalakítása 
	feltételek felülvizsgálata

anyagi vonzata: nincs
	MIS és Szociális

osztályvezető


	2012.év
	pályázati kiírás
	felülvizsgált pályázati kiírás

	Ingyenes alapfokú angol nyelvtanfolyam és ECDL START vizsgára való felkészítés, szervezése otthon lévő kismamák számára.
	képzések feltételeinek felülvizsgálata

anyagi vonzata: nincs
	MIS és Szociális

osztályvezető


	2012.év
	pályázati kiírás
	felülvizsgált pályázati kiírás

	Ösztöndíj alapítása a pályakezdés megkönnyítése érdekében.
	ösztöndíj feltételeinek

kidolgozása anyagi vonzata: nincs
	MIS és Szociális

osztályvezető


	2013.év
	pályázati kiírás
	felülvizsgált pályázati kiírás

	egyes önkormányzati intézmények közösségi tereiben a vezeték nélküli internet-hozzáférés feltételeinek kialakítása.
	a vezeték nélküli internet-hozzáférés feltételeinek

kidolgozása anyagi vonzata: nincs

	Informatikai referens, MIS és Szociális

osztályvezető


	2011.év
	pályázati kiírás
	felülvizsgált pályázati kiírás

	honlap folyamatos fejlesztése.
	honlap szociális területet érintő adatainak folyamatos értékelése,

anyagi vonzata: nincs
	Szociális

osztályvezető


	folyamatos
	honlap
	felülvizsgált honlap

	lakossági gyors és olcsó internet-elérés megteremtése.
	lehetőség vizsgálata

anyagi vonzata: nincs 

	Informatikai referens MIS és Szociális

Osztályvezető
	2012.év
	-
	pályázati kiírás


	Feladat
	szükséges intézkedés, eszközök
	felelős
	határidő
	intézkedés eredményességét mérő indikátor
	feladat

	
	
	
	
	bázisérték
	célérték

	szociális rászorultság mértékében a nappali képzésben felsőfokú tanulmányokat folytatók internet előfizetési díjának átvállalása. 
	lehetőség vizsgálata

anyagi vonzata: nincs

	Informatikai referens MIS és Szociális

osztályvezető
	2013.év
	
	pályázati kiírás

	HPV elleni védőoltások folyamatos biztosítása és a prevenciós szűrőprogramok folytatása.
	anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben megtalálható

	Egészségügyi Szolgáltató Nkft. Igazgató

 Szociális

osztályvezető
	folyamatos
	résztvevők száma: 700 fő
	résztvevők száma: további 700 fő

	 prevenciós szemlélet erősítése, az egészségtudatos magatartás fejlesztése.
	programok szervezése elsősorban a nappali ellátásra épülve

anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	Egészségügyi Szolgáltató Nkft. igazgatója

 Szociális

osztályvezető
	folyamatos
	programok
	programok

	az idősek szabadidejének, hasznos eltöltésének, formáinak bővítése 
	havonta egy alkalommal filmklub biztosítása és a felmerülő igények folyamatos vizsgálata 

anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben megtalálható

	Szociális Szolgáltató Központ vezetője
	folyamatos
	egy film klub
	szükség esetén további bővítés


	feladat
	szükséges intézkedés, eszközök
	felelős
	határidő
	intézkedés eredményességét mérő indikátor
	feladat

	
	
	
	
	bázisérték
	célérték

	Köszöntjük a százéveseket. 
	100 évesek felkutatása

és személyes köszöntés szervezése anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	Szociális Szolgáltató Központ vezetője
	folyamatos
	igény szerint
	igény szerint

	A nyári szünetben új programok szervezése

 
	elsősorban a veszélyeztetett gyermekek részére

anyagi vonzata: részben megtalálható, tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	Prevenciós Központ vezetője
	folyamatos
	Prevenciós Központ - 50 fő
	igény szerint

	 kondicionáló torna és úszás lehetőségeinek bővítése 
	az igények folyamatos vizsgálata

anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	Szociális Szolgáltató Központ vezetője
	folyamatos
	torna 80 fő
úszás. 500 fő
	torna 100 fő

úszás. 800 fő

	A programot adó és sportlétesítményt rendelkezésre bocsátó sportegyesületek a „kerületi kártya” akcióba bevonása
	szolgáltatók megkeresése anyagi vonzata: nincs

	Szociális osztályvezető
	folyamatos
	igény szerint
	igény szerint

	feladat
	szükséges intézkedés, eszközök
	felelős
	határidő
	intézkedés eredményességét mérő indikátor
	feladat

	
	
	
	
	bázisérték
	célérték

	közintézmények dolgozóinak,  szolgáltatások igénybevevőinek környezeti tudatosságának erősítése
	szociális és gyermekjóléti intézményekben képzések szervezése anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	Szociális osztályvezető
	folyamatos
	
	évente legalább egy képzés

	áldozattá válás megelőzését szolgáló ismeretek terjesztése
	közös programok, tájékoztatók kiadványok 

készítése

anyagi vonzata: tárgy évi költségvetési rendeletben szükséges megtervezni
	intézményvezetők
	folyamatos
	
	legalább 1 program

	önkormányzati intézmények, szervezetek, teljes körű összeköttetése önkormányzati honlappal. 
	szociális, gyermekjóléti intézmények honlapjának elkészítése és összekapcsolás lehetőségének biztosítása

anyagi vonzata: pályázati forrásként rendelkezésre áll. 530 000 Ft.
	intézményvezetők
	2011.év
	
	önálló honlap

	szociális bolthálózat további bővítése
	felmérés, kialakítás kidolgozása

anyagi vonzata:nincs
	ASZE

Szociális osztályvezető
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Állampolgárok életminőségének javítása

Specifikus célok

Mindennapok 

biztonságáért

Szemünk fénye

gyerekek biztonságáért

A tudás hatalom

Biztonságos

 közterületek

érdekében

Érték az egészség

Ép testben 

ép lélek

Digitális

esélyegyenlőség

Kiművelt

emberfőért



Átfogó cél

A szociális ellátórendszer indokolt igényekhez történő alakítása. 

A támogatási rendszer lehetőségekhez mért bővítése. 

A közösségi öngondoskodás erősítése.

 Civil szervezetek bevonása a szociális ellátórendszerbe. 

A nehéz élethelyzetek hatásai, a munkanélküliség, a társadalmi kirekesztődés csökkentése, az életszínvonal és a tolerancia növelése. 

A bölcsődék, óvodák, iskolák eredményes, népszerű programjainak megőrzése, a kötelező és önként vállalt feladataink színvonalas teljesítése. 

A kirekesztés, a kirekesztődés megakadályozása érdekében a társadalmi integrálódás lehetőségének megteremtése. Új „családbarát” politika, program kidolgozása, amely gátolja a gyermekek elszegényedését és hozzájárul az idősgondozás fejlesztéséhez.  lakosság idegen nyelvi és informatikai tudásának növelése.  

kerületi lakosok mind szélesebb köre élni tudjon a lehetőségekkel 

prevenciós tevékenység fejlesztése a lakosság fokozottabb bevonásával. Az egészségtudatos életmód hirdetése, korszerű egészségügyi felvilágosítás és életmód tanácsadás, a szűrővizsgálatok folytatása 

A kerületi lakosság számára a művelődési, szórakozási és a kikapcsolódási lehetőségek biztosítása.

A lakosság körében az egészséges életmód iránti igény felkeltése 

A közbiztonság érzékelhető javítása. 












