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Budapest Fovaros XIII. Keriileti Kozteriilet-feliigyelet

Adatvédelmi és adatbiztonsagi Szabalyzata

BEVEZETO RENDELKEZESEK, FOGALMAK

A Szabalyzatban hasznalt roviditések

GDPR: az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérsl
¢és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kiviil
helyezésérdl (EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet)

Feliigyelet: Budapest Févaros XIII. Keriileti Ko6zteriilet-feliigyelet

NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatosag

Szabalyzat: jelen Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat.

A Szabalyzat elkészitésében alapul vettiik a fenntartd 6nkormanyzat, Budapest Fovaros
XIIL Keriileti Polgarmesteri Hivatalanak Adatvédelmi és adatbiztonséagi szabalyzatat.

Bar a GDPR kifejezetten adatvédelmi szabalyzat-alkotési kotelezettséget nem ir eld, 4m a
GDPR 24. cikk (2) bekezdése és (78) preambulumbekezdése, valamint a NATH egyes
ligyekben kifejezett allasfoglalasai alapjan a Feliigyelet ugy dontdtt, hogy a nagyszami
adatkezelési tevékenységére tekintettel (pl. a feliigyel6i intézkedések, a jelentds szama
alkalmazott, a kozteriileti kamerds megfigyelés), valamint a belsd adatkezelési
folyamatainak rendszerezése, az atlathatosdg megkoOnnyitése, és az érintettek jogai
érvényesiilésének eldsegitése céljabol jelen Szabalyzatban hatdrozza meg az adatvédelmi
és adatbiztonsagi szabalyait.

A Szabalyzat rendelkezéseit a Felligyelet tobbi szabalyzatdnak el6irdsaival 8sszhangban
kell értelmezni. Amennyiben a személyes adatok védelmével kapcsolatosan ellentmondas
all fent a Szabélyzat és barmely més, a Szabalyzat hatalybalépése el6tt hatilyba Iépett
szabalyzat, utasitas elGirasai kdzott, gy abban az esetben a Szabalyzat rendelkezései az
iranyadoak.
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Jelen Szabélyzat adatbizlonsigi eldirasai mellett, az informatikai rendszerekben kezelt
adatok biztonsiga érdekében az Snkormanyzat koltségvetési szerveire is kiterjedd
hatélyt, a fenntarté Snkormanyzat mindenkor hatalyos Informaciobiztonsagi Szabalyzatat
is figyelembe kell venni.

A Szabalyzatban hasznalt fogalmak megegyeznek a GDPR 4. cikkében meghatarozott
értelmez6 fogalommagyardzatokkal.

A SZABALYZAT CELJA ES HATALYA

A TFeliigyelet a Szabalyzat megalkotasdval biztositia a GDPR 1ll. fejezetében
meghatdrozott érintetti jogokat azzal, hogy meghatarozza az adatvédelmi elvek gyakorlati
megvaldsuldsit és a Feliigyelet 4ltal folytatott adatvédelmi folyamatokat. A Szabalyzat
meghatérozza a Feliigyelet altal kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozd altal
feldolgozott személyes adatokat, azok forrasdt, az adatkezelés céljat, jogalapjat,
idotartamat, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitisa esetén - az
adattovabbitas jogalapjat €s cimzettjét.

Megfeleld tajékoztatas: a Feliigyelet a Szabalyzat fliggelékének részét képezd
Adatkezelési T4jékoztatokat az érintettek szamara hozzéférhetdvé teszi, és az Altalanos
Adatvédelmi Rendeletben eldirtaknak megfeleléen biztositja az érintetti jogok
gyakorlasat.

A Szabalyzat tovabbi célja, hogy egységes szerkezetbe foglalja a Felligyelet minden
adatkezelési folyamatat.

A Szabalyzattal a Feliigyelet biztositani kivdnja a nyilvantartdsok miikddésének
torvényes rendjét, az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsig
kévetelményeinek érvényesiilését, meg kivanja akadalyozni az adatokhoz wvald
jogosulatlan hozzaférést, azok jogosulatlan megvaltoztatasat, illetve nyilvanossigra
hozatalat.

A Szabélyzat személyi hatalya kiterjed minden olyan személyre, aki a Feliigyelettel
fennalld, igy kiiléndsen koztisztviseldi-, munka-, adatfeldolgozoi-, megbizasi jogviszonya
alapjan (tovabbiakban: a Feliigyelet munkatarsa) személyes adatokhoz hozzafér, vagy
azok birtokaba jut.

A Szabélyzat targyi hatdlya kiterjed a Feliigyeletnél megvalosulé minden folyamatra,
melynek soran a GDPR 4. cikk 1. pontjdban meghatirozott személyes adat kezelése
torténik.

AZ ADATKEZELES ELVEI
A Feliigyelet az adatkezelés soran az alabbi alapelvek alapjan szervezi folyamatait:

jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve (GDPR 5. cikk (1) a)]: A Feliigyelet
személyes adatot csak jogszeriien €s a tisztességesen kezel, az adatkezelést az érintett



4.1.
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szamara 4tlathaté modon végzi.

. célhoz kotsttség elve [GDPR 5. cikk (1) b)]: a Feliigyelet minden esetben, ha személyes

adatot kezel, az adat felvétele el6tt meghatdrozza a személyes adat kezelésének céljat,
amely igy elére meghatarozott, egyértelmii és jogszerii. Személyes adatot a Feliigyelet az
elére meghatdrozott céllal dssze nem egyeztethetdé modon nem kezel. Amennyiben
teljesiilt az adatkezelés célja és jogszabdly nem irja eld kotelezOen az adat tovébbi
kezelését, igy a személyes adatot a Feliigyelet torli.

. adattakarékossag elve (GDPR 5. cikk (1) ¢)]: a Feliigyelet az adatkezelés soran csak

olyan személyes adatot kezel, amely a cél eléréséhez megfeleld és relevans, a Feliigyelet
az adatkezelést csak a cél eléréséhez sziikséges minimum adatmennyiségre korlatozza.

. pontossag elve [GDPR 5. cikk (1) d)]: a Feliigyelet torekszik r4, hogy az altala kezelt

személyes adatok pontosak és naprakészek legyenek, tovabba hogy a pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul térolje vagy - az érintett kérelmére vagy tudomasara jutésa esetén
hivatalbdl - helyesbitse.

. korlétozott tarolhatésag elve [GDPR 3. cikk (1) e)]: a Felligyelet személyes adatot csak

ugy tarol, hogy a személyes adat érintettje csak az adatkezelés céljanak eléréséig
azonosithatd az adatkezelés soran, a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd
tarolasét csak jogszabaly kitelezd eldirasa alapjan végzi a Feliigyelet.

. integritds és bizalmassag elve [GDPR 5. cikk (1) f)]: a Feliigyelet az adatkezelési

folyamatait 0gy tervezi és hajtja végre, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositja a személyes adatok megfeleld biztonsagat, igy
kiilonésen az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.

. elszamoltathatésag elve [GDPR 5. cikk (2)]: a Felligyelet az adatkezelési folyamatait ugy

tervezi és hajtja végre, hogy az adatkezelés barmely pillanataban képes legyen a jelen
pontba foglalt elveknek valé megfelelést igazolni.

AZ ADATKEZELESEK SZABALYAI

Alapvetések

A Feliigyelet kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezései alapjan végez adatkezelést.
A Feliigyelet kezelésében 1év6 személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megbrzi
személyes adat minségét, amig belble az érintett azonositott vagy azonosithato. A
Feliigyelet akkor tekint egy adatot személyes adatnak, amennyiben rendelkezik azzal a
technikai feltétellel, amely segitségével képes az adatbdl azonositani az érintettet.

A Feliigyelet csak 0gy folytat adatkezelést, hogy az minden szakaszaban megfelel a
célnak.

. A Feliigyelet jelen Szabalyzat vagy a konkrét adatkezelési folyamatleiras nyilvanossagra

hozatalaval minden esetben kozli az érintettel az adatkezelés céljat, az adatkezelés
jogalapjat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos, a GDPR 13-14. cikkében
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meghatéarozott tényeket.

. A Feliigyelet munkaszervezési, fizikai, informatikai és jogosultsagkezelési eszkozdkkel

gondoskodik arr6l, hogy illetéktelen személyek a személyes adatokat ne ismerhessék
meg.

. A Feliigyelet munkatarsai és az adatkezelésben résztvevd, annak valamely miiveletét

végz$ szervezetek munkatarsai kotelesek az adatkezelés soran megismert személyes
adatokat titokként meg6rizni.

A személyes adatokkal kapcsolatos titoktartasi szabalyok

A Feliigyelet munkatirsai kotelesek megtenni azokat az intézkedéseket, amelyek
kizarjak, hogy a sz6ban elhangzott, papiralapon vagy elektronikus formatumban r6gzitett
személyes adatot barmely harmadik személy jogosulatlanul megismerje.

Személyes adatr6l papiralapi vagy elektronikus maésolat csak abban az esetben
készithetd, ha azt az adatkezelés folyamata sziikségessé teszi vagy jogszabély elditja.

Ha a Feliigyelet valamely munkatirsa a Szabalyzatot megszegi, a Feliigyelet és kozte
1év8 jogviszony jellegétdl fliggben a munkaviszony ellatasra vonatkozé altalanos vagy
specidlis jogszabaly munkaviszonybdl szarmazé kotelezettségének megszegésével
okozott karra vagy a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény kérokozasért
val6 felelésségre vonatkozé szabalyok szerint felel.

AZ ADATKEZELES LEHETSEGES JOGALAPJAI

Altalanos szabalyok

Az adatkezelés jogalapjat a Feliigyelet minden adatkezelési folyamatnal meghatarozza.

A Feliigyelet az adatkezelési rendszerét gy alakitja ki, hogy minden személyes adatra
vonatkozdan bizonyitani tudja, hogy mikor, milyen formaban tortént a személyes adat
felvétele és milyen tajékoztatast kapott az érintett a személyes adat felvételekor.

Az adatkezelés lehetséges jogalapjai személyes adatok esetében

Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez.

Az adatkezelés olyan szerz0dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd lIépések
megtételéhez sziikséges.

Az adatkezelés a Feliigyeletre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagn érdekeinek
védelme miatt sziikséges.

Az adatkezelés kozérdekii vagy a Feliigyeletre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az adatkezelés a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez



5.3.

5.4.
54.1.

5.4.2.

sziikséges.

Koriilmények, amelyek esetén a Feliigyelet kiilonleges személyes adatokat kezelhet
Az érintett Kifejezett hozzdjarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb
konkrét célbol térténd kezeléséhez.

Az adatkezclés a Feliigyeletnek vagy az érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szociélis
biztonsagot és szocialis védelmet szabalyoz6 jogi el6irasokbol fakadd kotelezettségei
teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvetd jogait
és érdekeit védd megfelel garanciakrol is rendelkezé unids vagy hatalyos magyar jog
lehetdve teszi.

Az adatkezelés az érintett vagy mdis természetes személy létfontossagl érdekeinek
védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvoképtelensége folytan nem
képes a hozzajarulasat megadni.

Az adatkezelés olyan személyes adatokra vonatkozik, amelycket az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozott.

Az adatkezelés jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges.

Az adatkezelés jelentOs kzérdek miatt szilkséges, uniés jog vagy a hatdlyos magyar jog
alapjan, amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok
védelméhez vald jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek
biztositasara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir elo.

Az adatkezelés megel6zd egészségiigyi vagy munkahelyi egészségligyi célokbol, a
munkavéllal6 munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagnézis felallitasa,
egészségligyi vagy szocidlis ellatas vagy kezelés nytjtasa, illetve egészségligyi vagy
szocidlis rendszerek és szolgaltatisok iranyitdsa érdekében sziikséges, unios vagy
hatdlyos magyar jog alapjan vagy egészségiigyi szakemberrel kotott szerzodés
értelmében, amennyiben az adatkezelés olyan szakember altal vagy olyan szakember
feleléssége mellett torténik, aki szakmai titoktartasi kételezettség hatalya alatt all.

Az adatkezelés a népegészségligy teriiletét érintd kozérdekbdl sziikséges.

Az adatkezelés kozérdekii archivélas, tudomanyos és térténelmi kutatasi vagy statisztikai
célbol sziikséges olyan unids vagy hatdlyos magyar jog alapjan, amely ardnyos az elérni
kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez vald jog lényeges
tartalmat, és az érintett alapvet6 jogainak és érdekeinek biztositdsara megfeleld és
konkrét intézkedéseket ir elo.

A hozzajaruldsra, mint jogalapra vonatkozo kiilonleges szabalyok

Amennyiben az adatkezelés az érinteit hozzajaruldsan alapszik, gy az érintett a
hozzéjarulasat barmilyen bizonyithaté médon megadhatja, igy frasban (nyilatkozaton,
dokumentumon), széban és rautalé magatartassal is.

A Feliigyelet nem tesz kiilonbséget a hozzajarulasok kozott azok formajat tekintve, a



hozzijarulasok formai egyenértékiiek, de fenntartja maganak a jogot, hogy egyes
adatkezelések esetén a hozzajarulés egyes formadit kizérja.

5.43. A Feliigyelet minden adatkezelési folyamatat ugy hatdrozza meg, hogy amennyiben
annak jogalapja az érintett hozzajarulasa, Gigy képes legyen annak bizonyitdsara, hogy az
érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult. Ennek Gigy tesz eleget a Feliigyelet,
hogy els6dlegesen irasban szerzi be az érintett hozzajarulasat, amelyet igy az
irdsbeliséggel tud igazolni.

5.4.4. Amennyiben a Feliigyelet a rautalé magatartast vagy a szobeliséget is elfogadja a
hozzajarulas jogalapjaul, ugy az adatkezelés minden koriilményét megvizsgalja és
dokumentalja, hogy utdbb is igazolni tudja a hozzajarulast.

5.4.5. A Felligyelet az adatkezelései sordn lehetség szerint minden egyes személyes adatnal
feltlinteti, hogy a hozzéjarulas:

-mikor érkezett (nap-6ra-perc)

-milyen formaban tortént (irasban/széban/rautalé magatartassal)

-milyen cselekmény eredménye, ha ez értelmezhetd (példaul:
feliratkozas/jelentkezés/kapcsolatfelvétel/stb.).

5.4.6. A Feliigyelet biztositja a jogot arra is, hogy az érintett ugyanugy, ahogy a hozzajarulast
megadta, a hozzajarulasat visszavonja. A rautald magatartassal megtett hozzajarulas
visszavonasat csak frasban fogadja el a Feliigyelet.

5.4.7. A Feliigyelet a visszavonas tényét az adatkezelés soran rdgziti, az adatot a tovabbiakban
nem kezeli, de az adat helyét ,,a hozzdjdrulds visszavonva” jelzéssel jel6li meg.

5.5. A szerzddéses jogviszonyra, mint jogalapra vonatkozo kiilonleges szabalyok

Ha az adatkezelés jogalapja a Feliigyelettel irasban kotott szerzodés megkotését megeldzben
l1épések tétele vagy teljesitése, ugy a szerz6désnek minimalisan tartalmaznia kell az arra vald
utalast, hogy az adatkezelés a jelen Szabalyzat szerint torténik és arra a konkrét adatkezelési
folyamatleirasra valo hivatkozast, amely a konkrét adatkezelést rogziti (lasd: Fiiggelék és
mintak, Szerzddésekbe foglalandd adatkezelési rész).

5.6. A jogi kotelezettségre, mint jogalapra vonatkozo kiilonleges szabalyok

5.6.1. Amennyiben az adatkezelés jogalapja jogi kitelezettség, ugy e jogi kotelezettséget csak
és kizarolag az Eur6pai Unié vagy Magyarorszag hivatalos és alkalmazandé
jogszabalyanak kell megdllapitania.

5.6.2. Amennyiben a Feliigyelet az adatkezelése soran jogalapként Snkormanyzati rendeletben
foglalt jogi kotelezettséget hatiroz meg, Ggy az Onkormanyzati rendelet Budapest
Févaros XIII. Keriileti Onkormanyzat Képviseld-testiiletének onkormanyzati rendelete
vagy Budapest Févaros Kozgylilésének rendelete lehet.

5.6.3. Amennyiben a Feliigyelet az adatkezelése sordn jogalapként a jogi kotelezettséget
hatdrozza meg, Ugy az adatkezelési folyamatleirasban a Feliigyelet megnevezi a jogi



5.7.
5.7.1.

5.7.2.

5.8.

kotelezettséget eldird jogszabalyt annak nevével és a kotelezettséget eldird pontos
jogszabalyi helyet.

A létfontossagu érdckre, mint jogalapra vonatkozé kiilonleges szabalyok

A Feliigyelet természetes személy létfontossagn érdekére hivatkozé jogalappal akkor
végez adatkezelést, ha az adott adatkezelés egyéb jogalappal nem végezhet6. Ezért a
Felligyclet az adatkezelés megkezdése elbtt kiteles megvizsgalni, hogy a személyes adat
kezelése megvalésithat6-e barmely mas jogalappal.

A Feliigyeletnek tudnia kell bizonyitania a létfontossagh érdek fennalltat.

A kozérdekii feladatra vagy kozhatalmi jogositvanyra, mint jogalapra vonatkozo
kiilonleges szabalyok

Az 5.6. pontban meghatarozott szabalyok a kézérdekii feladatra vagy kdzhatalmi jogositvanyra
alapozott jogalapti adatkezelések esetén az értelemszer(i eltérésekkel alkalmazanddak.

5.9.
SNl

5.9.2.

SR8

5.94.

5.95.

5.9.6.

A jogos érdekre, mint jogalapra vonatkoz6 kiilonleges szabalyok

Mivel a Felligyelet kdzhatalmi szerv, ezzel a jogalappal a 6.9.2. pontban foglalt
korlatozasok mellett végezhet adatkezelést.

A GDPR (47) preambulumbekezdése és 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a magyar
Jogalkot6 feladata, hogy jogszabalyban hatirozza meg, hogy a kozhatalmi szervek milyen
Jogalapon kezelhetnek személyes adatokat, ezért az adatkezeld jogszerli érdekét
alatdmasztd jogalapot nem lehet alkalmazni a kdzhatalmi szervek altal feladataik ellatasa
soran végzett adatkezelésre.

A Feliigyelet az 5.9.2. pontban rdgzitett GDPR-el6irast a kozhatalmi feladatok ellatisara
értelmezi. A Feliigyelet tehat olyan folyamatai soran, amelyben nem kdzhatalmi feladatot
lat el, a tovabbi pontokban felsorolt szabalyok betartisival meghatirozhatja az
adatkezelés jogalapjaként a Felligyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitését.

A konkrét adatkezelési folyamat soran a Feliigyelet megfeleld tajékoztatast nydjt az
érintettek szamadra az adatkezelés jogalapjarol.

Ha az adatkezelés a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szitkkséges, a Felligyelet ezt a jogalapot a szitkségesség-aranyossdg elve alapjan
alkalmazza abban az esetben, ha az adatkezeléssel elérendd cél mas jogalappal nem
megvaldsithaté és az érintett maganszférajanak korlatozasa aranyban all az elérendd
céllal.

A Felugyelet a jogos érdek, mint jogalap alkalmazasa esetén az adatkezelés megkezdése
elétt az dérintettek maganszférajanak, érdekeinek és alapvetd jogainak biztositdsa
érdekében un. érdekmérlegelési tesztet végez el. Az érdekmérlegelési tesztet az érintett —
kérelmére — barmikor megismerheti,



AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett tdjékoztatisa az adat felvételéhez kapcsolodéan a GDPR 13. és 14. cikk
szerint

. Abban az esetben, amennyiben az adatkezelés soran a személyes adatokat a Feliigyelet

kozvetleniil az drintett6l szerzi meg, ugy a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban az alabbiakrdl tjékoztatja az érintettet:

a Felligyelet pontos megnevezése, elérhetdségei,

a Feliigyelet adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetdségei,

az adatkezelés célja,

az adatkezelés jogalapja,

amennyiben az adatkezelés a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, igy a Feliigyelet vagy a harmadik fél jogos érdekének
megnevezése,

amennyiben a Feliigyelet a személyes adatokat az adatkezelés soran harmadik fél
szdmara atadja, a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai.

a személyes adatok taroldsanak idStartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai,

a hozzaférési jog gyakorlasanak szabalyai,

a helyesbitési jog gyakorlasanak szabalyai,

a torlési jog gyakorldsanak szabdlyai,

az adatkezelés korlatozasara iranyuld jog gyakorlasanak szabélyai,

a tiltakozasi jog gyakorlasanak szabalyai,

az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakorlasanak szabalyai,

a hozzajarulas visszavondsara iranyulo jog gyakorlasanak szabalyai,

a Nemzeti Adatvédelmi ¢€s Informacidszabadsag Hatosaghoz cimzett panasz
benyjtasanak jogardl,

annak ténye, hogy a személyes adat kezelése, szolgaltatasa jogszabélyon, szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kodtésének el6feltétele €s az érintett kteles-e a
személyes adatokat megadni, valamint

a lehetséges kovetkezmények, amennyiben az érintett személyes adatait nem adja meg,
Amennyiben a Feliigyelet a személyes adatot nem kozvetleniil az érintettdl szerzi meg,
Ggy a 6.1.1. pontban foglaltatok tul az alabbiakrél tajékoztatja az érintettet:

a kezelt személyes adatok kategoriai,

a személyes adat forrdsa,

annak ténye, hogy a személyes adat nyilvanosan hozzaférhet forrasbol szarmazik-e.
Amennyiben a Feliigyelet az adatkezelése soran az adatot nem kozvetleniil az érintettdl
szerzi meg, az érintettet a 6.1.2. pontban foglaltakrél az alabbi idépontban tdjékoztatja:

a személyes adatok megszerzésétsl szdmitott észszerli hataridén, de legkésdbb egy



6.14.

6.1.5.

6.2.
6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

hénapon beliil, ha a Feliigyelet a személyes adatokat az érintettel valé kapcsolattartas
céljara hasznalja, az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval vagy ha a Feliigyelet
az adatokat varhatéan mas cimzettel is kozli, legkésébb a személyes adatok els6
alkalommal valé kézlésekor.

A 6.1.2. és 6.1.3. pontokba foglaltakat nem kell alkalmazni, amennyiben:

az érintett mér rendelkezik az ezen pontokba foglalt informaciokkal,

a széban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy ertfeszitést igényelne, az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten
eldirja a Felligyeletre alkalmazand6 unids vagy a hatilyos magyar jog, amely az érintett
jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedésekrdl is rendelkezik vagy a
személyes adatoknak valamely unids vagy a hatilyos magyar jogban eldirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan bizalmasnak kell maradnia.

A 6.1.1. é 6.1.2. szerinti tdjékoztatdst a Feliigyelet els6sorban adatkezelési
folyamatleirdsokkal valositja meg. Ezen folyamatleirasokat a Hivatal minden olyan
esetben nyilvanossagra hozza, amikor az érintettet tdjékoztatnia kell az adatkezelésrdl.

Az érintett jogainak érvényesitése

Az érintett az alabbi jogérvényesitési lehet6ségekkel élhet a Feliigyelet adatkezelései
soran:

-az érintett kérheti a tajékoztatisat személyes adatai kezelésérol,

-az érintett kérheti személyes adatainak helyesbitését,

-az érintett kérheti személyes adatainak t6rlését,

-az érintett kérheti személyes adatai kezelésének korlitozasat,

-az érintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen,

-az érintett élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval.

A Feliigyelet annak érdekében, hogy az érintettek a 6.2.1. pontba foglalt jogaikkal
élhessenek, rogziti az érintetti joggyakorlassal kapcsolatos jogokat, kotelezettségeket €s
eljarési szabalyokat.

A Feliigyelet minden esetben torekszik arra, hogy az altala az érintettnek adott
tajékoztatas a lehetGségekhez mérten tomor, atlathatd, érthetd, konnyen hozzaférhetd,
vilagos és kozérthet6 legyen.

A Feliigyelet az érintettnek elsddlegesen irdsban ad tijékoztatast, ideértve az elektronikus
utat is.

Amennyiben az érintett kéri a szobeli 14jékoztatast, Ggy személyazonossiga igazolasat
kovetben a Feliigyelet erre felhatalmazott munkatarsa a tdjékoztatist sz6ban is
megadhatja.

A Feliigyelet az érintett szamara tajékoztatast csak €s kizarolag abban az esetben nyiijt, ha
a Hivatal erre felhatalmazott munkatarsa meggy6z6dott az érintett személyazonossagarol.
Az érintett személyazonossagardl valé meggy6z6désnek szamit, ha a Feliigyelet erre
felhatalmazott munkatarsa elétt:



-az érintett személyazonossagit a hatalyos magyar jog szerinti személyazonossag
igazolasara alkalmas okméany bemutatisival (igy kiildndsen, de nem kizardlagosan
személyazonosité igazolvannyal, utlevéllel, vezet6i engedéllyel) igazolja,

-az érintett személyazonossagat az Eurdpai Unidé joga szerint személyazonossag
igazolasara alkalmas okmany bemutatasaval igazolja,

-az €rintett kérelme a Feliigyelet el6tt mar korabbi {igybdl ismert,

-az érintetthez kothetd e-mail cimrodl érkezik,

6.2.8. A Feliigyelet nem fogadja el a személyazonositas telefonos uton torténd egyetlen
formajat sem, igy az érintett telefonon nem kezdeményezheti jogainak érvényesitését.

6.2.9. Amennyiben a személyazonossdg igazolasa a 6.2.7. szerint nem térténik meg, a
Feliigyelet az érintetti joggyakorlasi kérelmet elutasitja és egyben tdjékoztatja az
érintettet, hogy a Szabalyzat 6.2. pontja szerint hogyan gyakorolhatja érintetti jogait.

6.2.10. A Feliigyelet az érintettet a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja a 6.2.1. pontban foglalt jogaival kapcsolatos kérelem esetén.

6.2.11. A 6.2.10. pont szerinti beérkezésnek az szamit, ha az igényt az érintett:

-sz6ban személyesen az adatvédelmi tisztviseld szaméra, a 6.2.7. szerinti
személyazonositast kovetéen megteszi,

-az irasba foglalt igény a Feluigyelet elérhetdségere megérkezik.

6.2.12. A 6.2.10. pontban foglalt hatarid6t a Feliigyelet maximum tovabbi két hoénappal
meghosszabbitja, ha a kérelem sszetettsége vagy az aktudlisan kezelt kérelmek szdma
azt indokolja.

6.2.13. A hatdridd meghosszabbitisardl a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, elektronikus Glon tajékoztatja az érintettet.

6.2.14. Amennyiben a Felligyelet nem intézkedik az érintett kérelmére, gy az érintett a 6.9.
pontban foglalt jogorvoslati jogaval élhet a Feliigyelet ellen.

6.2.15. A Felugyelet a 6.2. pontban foglaltak szerinti tijékoztatast és intézkedéseket dijmentesen
végzi.

6.2.16. A 6.2. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatas és intézkedés megtételéréért a Feliigyelct
adatvédelmi tisztvisel6je felelds.

6.3. Az érintett tajékoztatasa a ra vonatkozo adatkezelésrdl (,,hozzaférés™)
6.3.1. Amennyiben az érintett a GDPR 15. cikke szerinti hozzaférési jogéval kivan élni, ugy a
Felligyelet az alabbiakrdl tajékoztatja a valaszaban:
- az adatkezelés célja vagy céljai,
- az érintett személyes adatok kategoriai,
- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat a Feliigyelet mar kdzolte vagy a jovoben koz6lni fogja,
- aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
- idotartam meghatarozasanak szempontjai,
- a helyesbitési jog gyakorlasanak szabalyali,
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6.3.2.

6.3.3.

6.4.
6.4.1

6.4.2.

6.5.
6.5.1

6.5.2.

6.5.3.

a torlési jog gyakorlasanak szabalyai,

az adatkezelés korlatozasara irdnyul6 jog gyakorlasanak szabalyai,

a tiltakozési jog gyakorlasanak szabalyai,

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz valé panasz benyujtasanak
joga,

ha a személyes adatok forrdsa nem az érintett, a forrasra vonatkozé minden elérhetd
informéci6.

A Feliigyelet a 6.3.1. szerinti tajékoztatds sordn az adatkezelés targyat képezd személyes

adatok masolatat az érintett kérelmére az érintett rendelkezésére bocsatja.

A 6.2.8. pontban foglaltak szerint a Felligyelet egyetlen munkatarsa sem adhat

tajékoztatast a Feliigyelet altal kezelt konkrét személyes adatrél telefonos tton.

Az érintett helyesbitéshez valo joga

Amennyiben az érintett személyes adatanak helyesbitését kéri és nem 4ll rendelkezésre a
személyes adat, amelyre a mar kezelt adatot helyesbiteni kell, hidnypdtlasra hivja fel a
Feliigyelet az érintettet.

Amennyiben az érintett személyes adatdnak helyesbitését kéri és a személyes adat
rendelkezésre all, a Feliigyelelt a személyes adatot helyesbiti és azzal egyid6ben
tajékoztatja az érintettet a helyesbités tényérdl és idépontjardl.

Az érintett torléshez valé joga

A Felligyelet az altala kezelt személyes adatot késeledelem nélkiil torli, amennyiben az

alabbi feltételek egyike megvaldsul:

A személyes adatra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azt a Feliigyelet kezeli.

Az adatkezelés jogalapja az érintetti hozzajarulas €s ezt a hozzajarulasat az érintett
visszavonja.

Az érintett a Szabalyzat 6.7. pontjaba foglaltak szerint tiltakozik az adatkezelés ellen.

A Feliigyelet tudomasara jut, hogy a személyes adat kezelése jogellenes.

Uniés vagy hatdlyos magyar jogban el6irt jogi kotelezettség ugy teljesithetd, ha a
Feliigyelet a személyes adatot t6rli.

A személyes adat kezelése kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informéacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok vonatkozasaban tortént, a hozzajaruldst maga a 16. €letévét
mar bet6ltott gyermek vagy 16. életévét be nem toltott gyermek feletti sziildi
feltigyeletet gyakorlé adta meg €s ezt a hozzajarulasét az érintett (vagy amennyiben
ennek id6pontjdban 16. életévét tovabbra sem toltStte be, gy a felette sziil6i
feltigyeletet gyakorld személy) visszavonja.

A személyes adatot a Feliigyelet olyan modon torli, hogy helyreallitasa tobbé ne legyen

lehetséges.

Amennyiben a személyes adat a személyes adatot hordozé adathordozérol nem torstheto,

a Feliigyelet a személyes adat adathordozbjat megsemmisiti.
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6.5.4.

6.5.5.

6.6.
6.6.1.

6.6.2.

6.6.3.

Amennyiben az érintett olyan személyes adatot kivan tordltetni, amely hidnyaban az
¢rintett és a Feliigyelet kozo6tti jogviszony nem tarthaté fenn, a jogviszony megsziinik.
Err6] azonban a torlés eldit a Feliigyelet thjékoztatja az érintettet ¢s amennyiben torlési

kérelmét fenntartja, a torlés megtorténik. A torlési kérelem fenntartasanak minésiil, ha a

tajékoztatas kézbesitésétdl szamitott 3 napon beliil az érintett torlési kérelmét nem vonja

vissza.

A személyes adat torlésére vagy az adathordozé megsemmisitésre az alabbi szabalyok

koziil a felsoroldsban el6bb szerepld szabalyt kell alkalmazni. Amennyiben az

alkalmazandé6 szabaly az adott személyes adatra nézve nem értelmezheto, a felsorolasban
soron kovetkezd szabalyt kell alkalmazni:

a személyes adat kezelésének megsziintetésére vonatkozd kételezd jogszabélyi eloiras;

a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirél szolo 335/2005.
(XII. 29.) Korm. rendeletnek a személyes adatot hordozé papiralapii dokumentum
megsemmisitésére vonatkozé elbirasa,

a Feliigyelet iratkezelési szabélyzatinak a személyes adatot hordozd papiralapa
dokumentum megsemmisitésére vonatkozd eldirasa,

a Szabalyzat konkrét adatkezelésre vonatkozo, adattorlési vagy adatmegsemmisitési
szabalya.

Az adatkezelés korlatozasahoz fiiz6do6 érintetti jog

Az érintett kérelmezheti a Feliigyeletnél a ra vonatkozdan a Feliigyelet altal tarolt

személyes adatok megjelslését jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol.

A Feliigyelet az érintett kérelmére akkor korlatozza az adatkezelést, amennyiben az

alabbi feltételek egyike fennall:

az érintett kérelmében vitatja a rd vonatkoz6 személyes adatok pontossigat, ebben az
esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, ameddig a Felligyelet ellenorzi a
személyes adatok pontossagat,

az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat, bar a Feliigyeletnek az adatkezelés megkezdése eldtt
meghatarozott cél eléréséhez mar nincs sziiksége a személyes adat kezelésére, de az
érintett kérelmében igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

Ha az adatkezelés kozérdekii vagy a Feliigyeletre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, tovabba, ha

a Feliigyelel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, és az
érintett tiltakozik a személyes adat kezelése ellen, ebben az esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amig megéllapitasra nem kerlil, hogy a Feliigyelet jogos
indokai els6bbséget €lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Amennyiben a személyes adat kezelését jelen 6.6. pont alapjan korlatozza a Feliigyelet,

Ugy a korlatozas id6tartama soran csak az érintett hozzajaruldsaval vagy jogi igények
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6.6.4.

6.6.5.

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.8.

6.8.1.

6.8.2.

6.8.3.

6.8.4.

6.9.
6.9.1.

6.9.2.

eldterjesztéscéhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve a valamely tagallam fontos
kozérdekébol lehet kezelni.

A 6.6.3. pont nem vonatkozik az adat tdrolasdra, mint adatkezelési muveletre, azt a
korlatozas alatt is koteles megtenni a Feliigyelet.

Amennyiben az adatkezelés korlatozasat a Felligyelet {eloldja, azzal egyidejlileg ennek
tényérol tjékoztatja az érintettet, akinek a kérésére a korlatozas megtdrtént.

Tiltakozas a személyes adat kezelése ellen
Az drintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl béarmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés kézérdek(i vagy a
Felligyeletre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges, tovabba ha a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.
A Felligyelet a 6.7.1. szerinti tiltakozas esetén megvizsgalja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival é&s szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, €rvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
Amennyiben a Felligyelet a 6.7.2. szerinti vizsgalata soran megéllapitja, hogy a 6.7.2.
pontba foglalt feltételek egyike sem érvényesiil, a tiltakozassal érintett személyes adatot
nem kezeli tovabb.

Az adathordozhatésiaghoz valo érintetti jog gyakorlisa

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az érintetti hozzajarulas, Ggy az érintett jogosult
arra, hogy az altala a Feliigyelet részére atadott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja.

A Feliigyelet a 6.8.1. szerinti megfelelést elsésorban .xml, .csv vagy .doc formatumban
teljesiti a kérelemmel érintett személyes adatok jellegétdl fliggden.

Az érintett kérelmezheti tovabba a Feliigyelettdl, hogy az éltala kezelt személyes adatokat
egy masik, az érintett altal egyértelmiien megjelslt adatkezeldnek tovabbitsa.

E pontba foglalt jog nem illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges, valamint ha ez a jog hétrdnyosan érintené mdésok jogait és
szabads4gait.

Jogorvoslat

Az érintett a GDPR 77. cikk (1) bekezdése alapjan a Feliigyelet adatkezelési eljarasaval
kapcsolatos panasszal a NAIH-hoz fordulhat.

Az érintett a GDPR 79. cikk (1) bekezdése szerint a Feliigyelet adatkezelési eljarasaval
kapcsolatos jogsértés miatt a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszékhez
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7.

7.1.

2

7.3.

7.4.

fordulhat.
ERDEKMERLEGELES ES AZ ERDEKMERLEGELESI TESZT ELVEGZESE

Az érdekmérlegelési tesztnek sorrendben az alabbiakra kell kiterjednie:
-a kezelni kivant személyes adat meghatarozasa,
-annak a személynek a meghatdrozésa, akinek a jogos érdekében az adatkezelés
sziikséges,
-a jogos érdek bemutatasa,
-az adatkezelés céljanak meghatarozasa,
-annak vizsgalata, hogy az adatkezelés feltétleniil sziikséges-e a feltart jogos érdek
érvényesitéséhez,
-ha az adatkezelés sziikséges a jogos érdek érvényesitéséhez, annak vizsgalata, hogy az
érvényesitheté-e mas, az érintett maganszférajit nem vagy kevésbé érintd folyamattal,
-ha a jogos érdek nem érvényesitheté maés folyamattal, annak vizsgélata, hogy az
adatkezelés esetén az érintett érdekei, alapjogai mennyiben korlatozédnak vagy
sériilnek,
-a jogos érdek €s az €rintetti alapjogi korlatozas dsszevetése,
-az érdekmérlegelési teszt eredménye,
-az érdekmérlegelési teszt elvégzésének datuma,
-amennyiben az érdekmérlegelési teszt eredményeként a személyes adat kezelhetd, Ggy az
adatkezelési folyamat bevezetésének id6pontjanak meghatarozasa.
Az érdekmérlegelési teszt felépitése:
-az érdekmérlegelési teszt elvégzésének oka,
-a Feliigyelet, mint adatkezeld jogos érdeke,
-az érintett érdekei, alapjogok,
-a Feliigyelet és az érintett érdekeinek &sszevetése,
-biztositékok,
-tiltakozas joga,
-az érdekmérlegelési teszt eredménye.
Amennyiben az érdekmérlegelési teszt eredményeként a Feliigyelet megéllapitja, hogy az
adatkezeléssel érintett jogos érdekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett érdekei és
alapvetd jogai, a jogos érdeket, mint jogalapot nem alkalmazza.

Nem végez érdekmérlegelési tesztet a Feliigyelet, amennyiben az adatkezelés sordn a

személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé személyes adatot kezel a Feliigyelet,
mert ebben az esetben a jogos érdek nem lehet a Feliigyelet adatkezelésének jogalapja.
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8.1.
8.1.1.

8.1.2.
8.1.3.

8.2.
8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.3.
8.3.1.

A HIVATAL ADATVEDELMI RENDSZERE

Altalanos rendelkezések

A Teliigyelet minden adatkezelése felett feliigyeletet elsddlegesen az adatvédelmi
tisztviseld lat el.

A Szabalyzatban el6irtak betartatasaért a Felligyelet minden munkatarsa felel®s.
Mindenki koteles gondoskodni arrdl, hogy jogosulatlan személyek ne tekinthessenek be
személyes adatokba, tovabba arrdl, hogy a személyes adat tirolasa, elhelyezése ugy
keriiljon kialakitasra, hogy az jogosulatlan személy részére ne legyen hozzaférhetd,
megismerhetd, megvaltoztathat6, megsemmisithetd.

Az adatvédelmi tisztvisel6re vonatkozo6 szabalyok

Az adatvédelmi tisztvisel6 szervezi, iranyitja és ellendrzi a Feliigyelet adatvédelmi és
adatbiztonsagi rendszerét.

Adatvédelmi tisztviseldvé a Feliigyelet vezetdje a GDPR 37. cikk (5) el6irasai alapjan
olyan személyt nevez ki, aki megfelel adatvédelmi szakmai ratermettséggel, valamint az
adatvédelmi jog €s gyakorlat szakértdi szinti ismeretével rendelkezik. Az adatvédelmi
tisztviseldi feladatkdr a GDPR 37. cikk (6) szerint szolgaltatasi szerz6dés keretében is
ellathato.

A GDPR 38. cikk (6) alapjan tigyelni kell arra, hogy az adatkezel6 szervezetén beliilrsl
kijelolt adatvédelmi tisztviseld egyéb feladataibol e fakadjon ésszeférhetetlenség”. A
WP 29. cikk szerinti munkacsoport 16/HU WP 243 rev.01 ,,Irdnymutatds az adatvédelmi
tisztviselGkkel kapcsolatban” szerint ,az adatvédelmi tisztvisel6 nem tilthet be olyan
poziciot a szervezeten beliil, amelynek keretében 6 hatarozza meg a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit. Az egyes szervezetek sajatos szervezeti felépitése miatt
ezt eseti alapon kell megallapitani.”

A Feliigyelet a feladatai ellatasédhoz biztositja az adatvédelmi tisztviseld részére a feladat
ellatdsdhoz sziikséges forrasokat, valamint deklaralja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 az
informacios Onrendelkezési jog biztositasa érdekében végzett feladatai elldtisa soran
utasitasokat senkitdl sem koteles elfogadni, ezen feladatai ellatasival Osszefliggésben
nem bocséthatd el és szankcidval nem sujthato.

Hataskdrok az adatvédelemmel kapcsolatosan
A Feliigyelet vezettje

- felelds az érintettek jogainak gyakorlasahoz sziikséges feltételek biztositasaért,
- felelds a Feliigyelet altal kezelt személyes adatok védelméhez sziikséges személyi, targyi

és technikai feltételek biztositasaért,

- felelds az adatkezelésre iranyuld ellendrzés soran esetlegesen feltart hidnyossagok vagy

jogszabélysértd koriilmények megsziintetéséért, a személyi felel6sség megallapitiasdhoz
sziikséges eljaras kezdeményezéséért, illetve lefolytatisaért,
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8.3.2.

8.3.3.

feliigyeli az adatvédelmi tisztvisel6 tevékenységét,

bels6 adatvédelmi vizsgélatot rendelhet el,

kiilondsen stlyos torvénysértés esetén a munkajogi szabélyok alapjan fegyelmi eljarést
indit a személyes adatot jogszabalysérté modon kezel6 személy ellen.

Az adatvédelmi tisztviseld

segitséget nyujt az érintett jogainak biztositdsaban;

minden €év janudr 30-ig jelentést készit a jegyzd részére a Feliigyelet adatvédelmi
feladatainak végrehajtasarol,

jogosult a Szabalyzat betartdsat barmely szervezeti egységnél ellendrizni,

ellenérzi a GDPR és az adatkezelésre vonatkozé mas jogszabéalyok, valamint a
Szabalyzat rendelkczéseinek és az adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartasat és az
ellendrzés tapasztalatairdl tijékoztatja a Feliigyelet vezet6jét,

segitséget nyujt a szervezeti egységek szdmara az adattovabbitasi nyilvantartasok
vezetésében,

figyelemmel kiséri az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyvaltozasokat, ezek alapjan
indokolt esetben kezdeményezi a Szabalyzat médositasat,

kdzremiikodik a NAIH-t6l a Feliigyelethez érkezett megkeresések megvalaszolasaban, és
a NAIH altal kezdeményezett eljaras soran, altalanos 4llasfoglalas megadasa céljabol
megkeresést fogalmaz meg a NAIH felé, amennyiben egy felmeriilt adatvédelmi kérdés
jogértelmezés Utjan egyértelmilen nem vélaszolhaté meg,

kivizsgélja a hozzd érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés vagy annak
veszélyének észlelése esetén annak megsziintetésére hivja fel a Feliigyeletet vagy az
adatfeldolgozat,

Jjavaslatot tesz a sziikséges intézkedésekre az ellendrzési tapasztalatai €s az adatvédelmi
el6irasok megszegésérdl késziilt jegyz6konyvek alapjan,

feliigyeli a kiils6 szervezetekt6l érkezd személyes adatokat érintd megkeresések
teljesitését,

gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatdsardl,

kozremiikodik, valamint segitséget nyujt az adatkezeléssel kapcsolatos dontések
meghozatalaban,

sziikség esetén felvildgositast nydjt a Feliigyelet munkatirsai szamara adatvédelmi
kérdésekben,

véleményezi a Feliigyelet altal kiadand6 szabélyzatok azon részeit, amelyek adatvédelmi
kérdést érintenek,

ellatja a jogszabalyok altal raruhazott adatvédelemmel kapcsolatos feladatokat.

A szervezeti egységek vezet6i

kotelesek biztositani és ellenérizni a vezetésiik alad tartozd szervezeti egységnél az
adatkezelésre vonatkozd jogszabalyok és a Szabalyzatban foglaltak betartasat,
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- intézkednek a kiilsé szervezetekt6l érkezd és a hataskoriikbe tartozd személyes adatokat
érintd megkeresések teljesitéséért,

- szabalyellenes adatkezelés esetén haladéktalanul intézkednek annak megsziintetésérol, és
arrdl haladéktalanul értesitik az adatvédelmi tisztviselt,

- kotelesek gondoskodni arrdl, hogy a Szabalyzat elbirdsait és valtozésait az altaluk
iranyitott munkatarsak feladatkéreiknek megfelel6 részletességgel megismerjék.

8.3.4. Az adatkezelésben érintett munkatarsak
- kotelesek a Szabalyzat elGirdsai szerint kezelni a személyes adatokat; - felel6sek
feladatkoriikben eljarva a személyes adatoknak a Szabalyzat szerinti feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért, valamint az
adatok pontos és kovetheté dokumentalasaért;
- amennyiben sziikséges, el6zetesen egyeztetnek a felettesiikkel és az adatvédelmi
tisztviselével a személyes adatok kezelését érintd iligyekben; a tudomasukra jutott

adatkezeléssel kapcsolatos jogsértésekrdl haladéktalanul tajékoztatjak a felettesiiket.
9.  ADATBIZTONSAGI SZABALYOK

9.1. A Feliigyelet, illetdleg tevékenységi korében a Feliigyelet altal megbizott adatfeldolgozo
koteles gondoskodni az adatok biztonsagarol, kételes tovabba megtenni azokat a technikai
és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a
GDPR, valamint a Szabalyzat érvényre juttatasahoz sziikségesek.

9.2. A Feliigyelet az adatbiztonsagi folyamatait ugy alakitja ki, hogy azok a személyes adatokat
megvédjék a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatis, nyilvanossagra hozéas vagy térlés,
illetdleg sériilés vagy a megsemmisiilés ellen.

9.3. Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasdval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete, valamint az adatkezelésre
vonatkozé kiilon torvények keretei kozott a Feliigyelet hatdrozza meg. Az éltala adott
utasitasok jogszerliségéért a Feliigyelet felel.

9.4. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizarélag a Feliigyelet rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat a Feliigyelet
rendelkezései szerint kiteles tarolni és megbrizni.

9.5. A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsiga érdekében a Felligyelet az alabbi
intézkedéseket alkalmazza:

- az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet hozza, mas
szamara fel nem tarhaték;

- a dokumentumokat jol zarhat6, szaraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel
ellatott helyiségben helyezi el

- aszemélyes adatokat tartalmazo iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza;
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- a Feliigyelet adatkezelést végzd munkatarsa a nap folyaman csak gy hagyhatja el az
olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozdkat elzérja, vagy
az irodat bezarja;

- a Feliigyelet adatkezelést végzd munkatdrsa a munkavégzés befejeztével a papiralapt
adathordozot elzarja,

9.6. A Feliigyeletre a mindenkor hatalyos Iratkezelési Szabalyzat rendelkezéseit is alkalmazni
kell, amely szabalyozza az iratok iigymenetének, iktatdsanak, atadas-atvételének,
tarolasénak, tovabbitasanak, selejtezésének és megsemmisitésének szabalyait.

9.7. A Feliigyelet az eclektronikus adatok védelmét a XXIII/38-7/2017 (VIL.14.) szamu
Polgirmesteri Utasitis a Budapest Foévaros XIII.  Kerilleti  Onkormanyzat
Informaci6biztonsagi Szabalyzata alapjan biztositja.

10. ADATVEDELMI INCIDENS

10.1. Adatvédelmi incidens észlelése és jelentése

10.1.1. A Feliigyelet minden munkatarsa koteles a tudomasara jutott adatvédelmi incidenst
haladéktalanul jelenteni az adatvédelmi tisztviselének. A jelentésnek az alabbi
adatokat tartalmaznia kell:

- az adatvédelmi incidenst észleld vagy azt jelentd személy nevét,

- az adatvédelmi incidens rovid leirasat,

- valamint annak tényét, hogy az észlelt adatvédelmi incidens érinti-e a Felugyelet
informatikai rendszerét vagy sem.

10.1.2. Amennyiben az adatvédelmi incidenst észlelé vagy jelent személy nem irasban, hanem
szdban tesz jelentést az adatvédelmi tisztviselének, az adatvédelmi tisztviseld koteles
errdl jegyzOkonyvet felvenni, amelynek tartalmaznia kell az el6zé pont szerinti
informaciokat.

10.1.3. Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti a Feliigyelet informatikai rendszerét is, akkor
az adatvédelmi tisztvisel$ az adatvédelmi incidens kivizsgalasaba bevonja az IMFK
Informatikai Szolgaltatd Osztilyat, valamint az intézkedést tdmogaté informatikai
rendszert szolgaltatd vallalkozot.

10.1.4. A bejelentés érkezését kivetden az adatvédelmi tisztviselé haladéktalanul megkezdi az
adatvédelmi incidens kivizsgalasat és értékelését.

10.2. Adatvédelmi incidens kivizsgalasa
10.2.1. Az adatvédelmi tisztvisel6 megvizsgalja a jelentést €s amennyiben sziikséges, a
bejelent6tdl tovabbi adatokat kér az incidensre vonatkozéan.
10.2.2. Az adatvédelmi tisztviseld az alabbi informacidkat (amennyiben azok a jelentésbdl nem
deriilnek ki) lehetdségéhez mérten koteles felderiteni:
-az adatvédelmi incidens bekovetkezésének idopontja €s helye,
-az adatvédelmi incidens altal érintett adatok kore,
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10.2.3.

10.24.

10.2.5.

10.3.
10.3.1.

-az adatvédelmi incidenssel érintett személyek kore és szama.

Ezen adatokb6l az adatvédelmi tisztviseld Osszcgzést készit az adatvédelmi incidens
varhatd hatasair6l és cselekvési tervet készit a kvetkezményeinek enyhitése érdekében.
Az adatvédelmi tisztviselé munkajaba bevonhatja az adatvédelmi incidenssel érintett
szervezeli egységek vezetdit és a szervezeti egységek munkatarsait, akik kotelesek
egyiittmiikddni az adatvédelmi tisztviselovel.

A vizsgalatot legkésdbb az adatvédelmi tisztvisel6hoz érkezést6l szamitott harom
munkanapon beliil be kell fejezni, és a vizsgalat eredményér6l az adatvédelmi tisztvisels
tajékoztatja a Feliigyelet vezetdjét.

Adatvédelmi incidens értékelése

A Felligyelet az adatvédelmi incidenst az alabbi szempontok szerint értékeli:

az incidens tipusa (bizalmassagi, integritasi vagy elérhetdségi),

a személyes adatok jellege (személyes adat / kiilénleges kategodria),

a személyes adatok szdma,

az érintett személyek szama,

az €rintett természetes személyek kategoriai,

az érintett természetes személyek azonosithatosaga,

a természetes személyre nézve fennalld kovetkezmények valoszinlisége és silyossaga;
az érintett adatkezelés jogalapja.

"or

. A Feliigyelet az alabbi feltételek fennallasa esetén minésiti a 10.3.4. pont szerint

kockézatosnak az adatvédelmi incidenst:

az incidensben érintett adatok kozott taldlhatéak a személyes adatok kiilonleges
kategoridiba es6 adatok,

az incidensben érintett személyes adatok szama meghaladja a 100 darabot,

az incidensben érintett természetes személyek kdzott talalhatéak 16. életéviiket be nem
toltott természetes személyek,

az incidensben érintett természetes személyek szama meghaladja a 100 fot,

az incidensben érintett személyes adatok alkalmasak az érintettel tériénd kozvetlen
kapcsolatfelvételre (igy kiilondsen lakcim, telefonszam, e-mail cim)

az incidensben érintett adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy
létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges,

az incidensben érintett adatkezelés kozérdekil vagy a Feliigyeletre ruhdzott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges,

az incidensben érintett adatkezelés a Feliigyelet vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges,

a személyes adatok alkalmasak az érintett természetes személy személyazonossiganak
ellopaséara vagy a személyazonossagaval valo visszaélésre,

az incidensben érintett személyes adatok alkalmasak arra, hogy pénziigyi veszteséget
okozzanak az érintettjiiknek.
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10.3.3.

10.3.4.

10.4.
10.4.1.

10.4.2.

10.5.
10.5.1.

10.5.2.

10.5.3.

10.6.
10.6.1.

10.6.2.

"

A Feliigyelet akkor mindsiti az adatvédelmi incidenst valészinlsithetéen alacsony
kockazatinak, ha a 10.3.2. pontban felsorolt feltételek koziil legalabb egy fennall és a
Feliigyelet nem képes annak bizonyitasara, hogy az érintett személyes adatokat olyan
fizikai €s/vagy informatikai védelemmel latta el, amely védelem az incidens bekovetkezte
ota nem sériilt.

A Feliigyelet akkor mindsiti az adatvédelmi incidenst valdszinlsithetéen magas
kockazatinak, ha a 10.3.2. pontban felsorolt feltételek koziil legalabb ketté fennall és a
Feliigyelet nem képes annak bizonyitisara, hogy az érintett személyes adatokat olyan
fizikai és/vagy informatikai védelemmel latta el, amely védelem az incidens bekdvetkezte
Ota nem sériilt.

Adatvédelmi incidens bejelentése a NATH-nak

Amennyiben az adatvédelmi incidens veszélyének sulyossdga minimum alacsony, gy az
adatvédelmi tisztviseld az értékelés megtorténtét kovetden, de legkésébb 72 oOraval
azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomaséara jutott, az adatvédelmi incidenst
bejelenti a NAIH nak.

A NAIH-nak trtén6 bejelentésnek tartalmaznia kell:

az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét és hozzavetdleges szamat,

az adatvédelmi incidenssel érintett személyek korét és hozzavetbleges szamat,

az adatvédelmi incidens jellegét, koriilményeit,

az adatvédelmi tisztviseld nevét €s elérhetGségét,

az adatvédelmi incidens valosziniisithet kvetkezményeit €s

az adatvédelmi incidens orvoslasara és enyhitésére megtett intézkedéseket.

Az érintettek tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Amennyiben az adatvédelmi incidens veszélyességének siilyossiga valdszinisithetden
magas kockdzattal jar az érintett személyek jogaira nézve, a Feliigyelet a kockazati
értékelés elvégzését kovetben azonnal tajékoztatja az adatvédelmi incidensben
érintetteket.

Az érintettek frasban elektronikus vagy postai Gton kell tdjékoztatni, amely kizardlag
akkor melldzhetd, ha az érintett elérhetésége ismeretlen.

Az érintetteket ugy kell tijékoztatni minden esetben, hogy annak ténye, tartalma és a
tajékoztatott érintetti kor bizonyithatd legyen.

Helyesbitd-megel6z6 intézkedések bevezetése

A 10.2. pont szerinti vizsgilat eredménye alapjan az adatvédelmi tisztvisel6 javaslatot
tesz a Felligyelet vezetdjének helyesbité és/vagy megel6zd intézkedések bevezetésére a
hasonlé adatvédelmi incidensek megelozese érdekében.

A javasolt helyesbité és/vagy megel6z6 intézkedések bevezetésérol a Feliigyelet vezetdje
dont az adatvédelmi incidenssel érintett szervezeti egységek vezetdinek vélemeénye
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alapjan.

10.7. Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa
10.7.1. Az adatvédelmi incidensr6l az adatvédelmi tisztviseld nyilvantartist vezet (lasd:
Fiiggelék €s mintak).
10.7.2. Az adatvédelmi incidens nyilvantartis tartalmazza:
- az érintett személyes adatok korét,
- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
- az adatvédelmi incidens idépontjat,
- az adatvédelmi incidens koriilményeit,
- az adatvédelmi incidens hatésait,
- azelhéritasara megtett intézkedéseket,
- az adatvédelmi incidens kivizsgdlasdnak hatdsira bevezetett helyesbité-megel6z6
intézkedéseket.

11. ADATVEDELMI OKTATAS

11.1. Az adatvédelmi tisztvisel6 évente egy alkalommal oktatast tart az adatvédelmi
tudatossag emelése érdekében, amelyen kotelesek részt venni a Feliigyelet munkatarsai. Az
adatvédelmi oktatasnak legalabb az alabbi témakra kell kiterjednie:

- azeldzo oktatas Ota eltelt idészak tapasztalatai az adatvédelem teriiletén,

- amennyiben az el6z§ oktatds 6ta modosult a Szabalyzat, a modositassal kapcsolatos
legfontosabb tudnivalok,

- az esetlegesen megtortént adatvédelmi incidens bemutatasa, értékelése,

- ahelyesbité megel6z6 intézkedések ismertetése,

- az adatvédelem teriiletén t&rtént Aaltalanos valtozasok, jogszabdly mddositisok,
Magyarorszagon és az Eurépai Unidban, kiildnos tekintettel a hatésagok birsagolasi
gyakorlatara.

11.2. Az adatvédelmi tisztvisel rendkiviili oktatast tart az alabbi esetekben:

- adatvédelmi incidens megtirténte,

- aNAlH-eljaras lefolytatdsa a Feliigyelettel szemben,

- adatvédelmi birsag kiszabédsa olyan szervezettel szemben, ami a Feliigyelettel azonos
tevékenységi kdrben miksdik.

12. ADATVEDELMI NYILVANTARTAS

12.1. A Feliigyelet minden altala végzett adatkezelési tevékenységrol nyilvantartast vezet (lasd:
Fuggelék és mintak).
12.2. A nyilvéntartas a kdvetkez6 informaciokat tartalmazza:
- aTelligyelet neve €s elérhetdsége,
- aPFeliigyelet adatvédelmi tisztvisel6jének neve €s elérhetdsége;
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

adatkezelésenként:
o adatkezel€s céljai;
o az¢rintettek kategoriai
o aszemélyes adatok kategoriai
o olyan cimzettek kategdriai, akikkel a személyes adatokat a Feliigyelet kozli vagy
varhatoan kozolni fogja,
a kiilonbdz6 adatkategoriak torlésére eldiranyzott hataridok, ha lehetséges,
o az adatbiztonsigra vonatkozd technikai és szervezési intézkedések altalanos
leirasa jelen Szabalyzat vagy egyéb, technikai és szervezési intézkedéseket
tartalmazo egyéb Szabalyzat vonatkozd pontjara valo utalassal.

(¢]

ADATFELDOLGOZOKRA VONATKOZO SZABALYOK

A Feliigyelet csak és kizardlag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe barmely adatkezelési
folyamata soran, aki vagy amely megfeleld garancidkat nyQjt az adatkezelés GDPR
kovetelményeinek valé megfelelésér6l és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasarol.

A Feliigyelet minden adatfeldolgozojaval adatfeldolgozéi irasbeli szerzddést kot, amely
legalabb az alabbi kérdéseket tisztazza:

- az adatkezelés, amelybe a Feliigyelet az adatfeldolgozdt bevonta,

- az adatfeldolgoz? altal ellatott adatkezeldi tevékenység,

- az adatfeldolgozas id6tartamat, jellegét és céljat,

- az adatfeldolgozésra atadott adatok tipusa,

- az adatfeldolgozassal érintett érintettek kategoriai,

- az adatkezel§ jogai €s kotelezettségei,

- az adatfeldolgoz6 jogai és kotelezettségei.

A Feliigyelet csak olyan adatfeldolgozéval kot szerzddést adatfeldolgozoi feladatra, aki az
adatfeldolgozo6i megallapodasban vallalja, hogy:

- aszemélyes adatokat kizardlag az adatkezel§ irasbeli utasitasai alapjan kezeli,

- az altala alkalmazott, a személyes adatok feldolgozasadban részivevd személyek
titoktartasi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapuld megfelelé titoktartasi
kotelezettség alatt allnak,

biztositja a GDPR 32. cikk szerinti adatbiztonsagi szabalyokat,

adatkezel6 el6zetesen irasban tett eseti vagy &ltalanos felhatalmazdsa nélkiil tovabbi
adatfeldolgoz6t nem vesz igénybe,

az adatkezelés jellegénck figyelembevéteiével megfeleld technikai &s szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti a Feliigyeletet abban, hogy teljesiteni
tudja kotelezettségét az érintett jogainak gyakorlasahoz kapcsolodé kérelmek
megvalaszolasa tekintetében,

adatvédelmi incidens esetén az incidens tudomadsara jutdsa pillanataban azonnal értesiti a
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Feliigyeletet és egyiittm{ikodik az adatvédclmi incidens kezelésében,

- az adatfeldolgozasi szolgaltatdsanak nyijtdsanak befejezését kovetGen a Feliigyelet
dontése alapjan minden személyes adatot tordl vagy visszajuttat a Feliigyeletnek,
valamint a személyes adatokrol késziilt maésolatokat ezzel egyid6ben megsemmisiti
vagy torli,

- lehetéve teszi és eldsegiti, hogy a Feliigyelet ellenérizhesse az adatvédelmi szabdlyok
megvalosulasat,

- vezeti a GDPR 30. cikk (2) bekezdése szerinti adatfeldolgozoi nyilvantartast.

13.4. A Feliigyelet jelen Szabalyzat kiaddsaval egyiitt kiadja az adatfcldolgozoi szerz6désmintat,

amelyet értelemszer(i kitoltést kovetden minden adatfeldolgozdval megkot (lasd: Fiiggelék

€s mintak).

14. ALTALANOS ADATVEDELMI ALAPVETESEK

14.1. Személyazonosité igazolvanyok fénymasoldsa

Az adatkezelés alapelvei, a sziikségesség és a célhoz kotottség elvének valé megfelelés
érdekében a Feliigyelet nem készit fénymdsolatot, illetve képfelvételt személyazonositd
igazolvanyokrol. Az arcképes hatGsagi igazolvany értelemszerfien csak akkor rendelkezik
bizonyité er6vel, ha annak alapjan a Feliigyelet megbizonyosodhat arrdl, hogy az igazolvanyon
szerepld személy képmésa és az igazolvanyt felmutaté személy megegyeznek.

14.2. Az érintettek értesitése elektronikus kapcsolattartas soran
Abban az esetben, ha a Feliigyelet barmely munkatarsa az érintett szamara elektronikus levelet
kiild, az érintett elektronikus levélcimét koteles a kiildés sordn igy megjeldlni, hogy az az
elektronikus levél egyetlen cimzettje szdmara se legyen lathat6. Ezt a Feliigyelet munkatarsai
els8sorban ,.titkos masolat”-tal torténé cimzéssel kotelesek megtenni.

14.3. A személyes adatok megsemmisitése

14.3.1. Abban az esetben, ha a Feliigyelet az altala kezelt személyes adatokat az adatkezelés
szabalyai alapjan a tovabbiakban nem kezelheti, kdteles a személyes adatokat és/vagy az
azt tartalmaz6é adathordoz6t megsemmisiteni, a megsemmisités tényérol pedig
megsemmisitési jegyzOkdnyvet felvenni (lasd: Fiiggelék és mintak).

14.3.2. A megsemmisitési jegyzOkonyv tartalmazza az alabbiakat:
- az adatmegsemmisitésért felelés munkavallalé azonosité adatat,
- amegsemmisitést engedélyez6 személy azonositd adatat,
- amegsemmisités targyat,
- az adathordozok szama legalabb megkozelitdlegesen,
- amegsemmisitéssel érintett adatkezelési folyamat megnevezése,
- az adatmegsemmisités médja,
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- amegsemmisités iddpontja és helyszine,
- amegsemmisitésen jelen 1évé bizottsag neve és alairasa (minimum héarom £6),
- amegsemmisitést ténylegesen lefolytatd személy neve €s aldirasa.

14.3.3. A Feliigyelet az Adatmegsemmisitési jegyzdkdnyvet a mindenkor hatalyos Iratkezelési
Szabalyzata alapjan tarolja.

15. SZERZODESEK ADATVEDELMI KIEGESZITESE

Amennyiben a Feliigyelet a szerz6d6 partnerének vagy vele jogviszonyban 4116 mas természetes
személynek a GDPR hatalya ala tartozé személyes adatait is sziikségszeriien kezeli, abban az
esetben a felek a szerz6désbe foglaljdk a személyes adatok kezelésére vonatkozéd részt (lasd:
Fiiggelék és mintdk, Megbizisi vagy Vallalkozasi szerzodésekbe foglalandd adatkezelési rész).
Erre nem csak maganszeméllyel torténd szerzodés esetében van sziikség, ugyanis tekintettel kell
lenni példaul a gazdasigi tirsasdg kapcsolattart6i adatainak kezelésére. A kapcsolattartd fél
tajékoztatdsa az elérhetdségi adatainak a Feliigyelet szdméira torténé atadésardl és ezzel
kapcsolatos adatkezelésrol a szerzddé partner feladata, amelynek elmaradasabol eredd esetleges
jogktvetkezmények aloli felelosségét a Feliigyelet ezliton kizarja. A kapcsolattartoi adatkezelés
részleteirdl a Feliigyelet kiilon tajékoztatot készit (lasd: Fliggelék és mintdk, Adatkezelési
Téjékoztatd a szerz6dések teljesitéséhez sziikséges kapcsolattartdi adatok kezelésérol).

15. ZARO RENDELKEZESEK

A jelen utasitds 2023. marcius 10. napjatol 1ép hatalyba. Ezzel egyidejiileg a kdzteriilet feliigyelet
korabbi adatvédelmi szabdlyzata a 30/2022 feliigyelet-vezetdi utasitisban foglaltak alapjén
hatalyat veszti. A jelen utasitds a hatilybalépését kiveté minden adatkezelésre iranyado.

Budapest, 2023. marcius 8. ZYCT, VISON,
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