ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

BUDAPEST FOVAROS XIII. KERULETI KOZTERULET-FELUGYELETHEZ
TELEFONON ERKEZO HIVASOK ROGZITESEROL

1. Az adatkezel0 megnevezése és elérhetOségel

Budapest Fovaros XIII. Keriileti Kozteriilet-feliigyelet (a tovabbiakban: Koztertilet-
felligyelet)

Képviseli: Szabo Otto

Székhelye: 1139 Budapest, Hajdl utca 29.

Tel.: +36 30 460 9355

E-mail: ktf-ugyelet@bp13.hu

2. Az adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetdségei

dr. Robotka Arpad
Tel.: +36 30 460 9355
E-mail: robotkaarpad@bp13.hu

3. A Kozterilet-feliigyelet a kovetkezO telefonszamokon folytatott beszélgetéseket
rogziti

+3613599419 ligyelet

+ 36 30 460 9355 ligyelet

+36 30 620 3719 kerékbilincs leszerelés ligyintézése
+36 70 508 1621 kozteriileti kamera térfigyel6 kozpont

4. Az adatkezelés szabalvai:

Adatkezelés megnevezése Telefonhivasok rogzitése

Adatkezelés célja A Kozteriilet-feliigyeletre érkezd
telefonos  bejelentések  rogzitése, a
kozteriilet-feliigyel 61 intézkedéssel

érintett  személyek  bejelentésének,
kérelmének, panaszénak rogzitése, a
Kozteriilet-feliigyelet ~ foglalkoztatottja
altal adott t4jékoztatds rogzitése, a
kerékbilincs tligyintézéssel kapcsolatban
betelefondlok esetében a helyszinre
kiérkezés hataridejének (2 6ra) igazolasa,
mindez a hatékonyabb iligyintézés ¢s a
jogszabalyoknak valo megfelelés
érdekében.

Adatkezelés jogalapja A GDPR 6. cikk 1. bekezdés e) pontja,
mivel az szikséges a Kozteriilet-




feliigyeletre  torvény altal ruhazott
kozhatalmi jogositvanyok gyakorlasanak

keretében végzett feladatok
végrehajtasahoz.
Erintettek kategoériai A Kozterllet-feliigyeletre  telefonon

keresztiil  bejelentést  tevé  vagy
felvilagositast kérd természetes személy,
illetve a Koztertilet-feliigyelet
hivaskezelésben kozremiikodo
foglalkoztatottja

Személyes adatok kategoriai Természetes  személy  azonositasara
alkalmas  hangfelvétel, illetve a
telefonbeszélgetés  soran  elhangzott
szem¢élyes adatok

Cimzettek Jogszabalyban meghatdrozott esetekben,
az arra jogosult hatdsag részére
Adatfeldolgozo [P-Telekom Kft.

addszédma: 13757386-2-41

sz€khely: 1047 Budapest, Kérolyi Istvan
u. 10.

Harmadik  orszagba, nemzetkozi | nincs

szervezet szamara torténo tovabbitas

Tarolasi idétartam 60 nap

Adatbiztonsagi intézkedések A Koztertlet-felligyelet dolgozéit terheld
titoktartasi kotelezettség, adatvédelmi
tisztviseld alkalmazasa, dolgozdok

oktatdsa, korlatozott személyi kornek
biztositott, naplézott hozzaférés a
hanganyagokhoz, az adatfeldolgozé altal
alkalmazott informécidbiztonsagi
intézkedések.

A telefonbeszélgetés megkezdése eldtt kozponti (gépi) hang tajékoztatja az Ugyfelet
arrol, hogy a beszélgetésrdl hangfelvétel késziil. Amennyiben az Ugyfél a hivas
folytatdsaval nem jarul hozza a telefonbeszélgetés rogzitéséhez, ugy lehetdsége van
emailben, a ktf-ugyelet@bpl3.hu cimen, vagy személyesen a Kozteriilet-feliigyelet
székhelyén, a 1139 Budapest, Hajdl utca 29. cim alatt {igyei intézésére.

Az Adatkezeld az adatkezelést a kozfeladatanak ellatdsa érdekében végzi. Az Eurdpai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen
adatok szabad aramlasarol (EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet, GDPR) 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja alapjan az adatkezelés annyiban jogszerli, amennyiben ,,az
adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges".



A Kozteriilet-feligyeletre kdzhatalmi jogositvanyokat a Koztertilet-feliigyeletrdl szolo
1999. évi LXIII. torvény ¢€s az egyes rendészeti feladatokat ellatd személyek
tevékenységérdl, valamint az egyes torvényeknek az iskolakeriilés elleni fellépést
biztositd modositasardl szol6 2012. eévi CXX. torvény rendelkezései telepitenek.

A felvételeket Adatkezeld 60 naptari napig tarolja. A hataridd lejartat kovetden a fel nem
hasznalt felvétel automatikusan és helyreallithatatlanul t6rlédik a rendszerbdl.

5. Az adatok megismerésére jogosult személyek

A Kozteriilet-felligyelet vezetdje, az osztalyvezetd, az intézkedésben érintett kozteriilet-
feliigyeld, az adatvédelmi tisztviseld. A felvételt harmadik személy, illetéktelen nem
ismerheti meg, az csak hivatalos eljards soran adhatd at az eljar6 hatésagnak is. A
Kozteriilet-feliigyeletnek biztositania kell tovabba, hogy a hangfelvételen szerepld
személy - a felvétel torlésének idopontjaig - meghallgathassa vagy kikérhesse a réla
késziilt hangfelvételt.

6. Dokumentalasi kotelezettsége

A rogzitett felvétel meghallgatasat irasban kell dokumentélni.

Fentiek szerint kell eljarni, abban az esetben is, ha hatosag eljarasa soran vagy az érintett
kérésére torténik a hangfelvétel visszahallgatasa.

A felvétel tovabbi tarolasanak sziikségtelenné valasat kovetden azt haladéktalanul meg
kell semmisiteni, amelyet szintén rogziteni kell.

7. Adatbiztonsag

Az adatok feldolgozasa informatikai eszkdzOkkel torténik, automatizalt moddon.
Alapesetben az adatok tarolasa és torlése automatikusan miikddik, emberi kozrehatas
nélkiil. A zart rendszeri miiszaki megoldassal kiépitett rogzitd rendszer adatbiztonsagi
szintje ¢és a felvételek automatikus rogzitése igyekszik megfelelni a kor technikai és
technologiai kdvetelményeinek.

A felvételek kimentése és az adatok tovabbitasa az eljaré hatésag vagy az érintett fel¢
kizardlag arra felhatalmazott adatkezeld altal torténik, adattovabbitasi nyilvantartasban
rogzitve. A rendszer minden tevékenységet automatikusan ¢és visszakereshetden
dokumental.

8. Adatfeldolgozd

Adatkezel6 a technikai hattér, valamint szoftver biztositasara és az adatok biztonsagos
tarolasara adatfeldolgozot biz meg.

Adatfeldolgozo adatai:

Név: IP-Telekom Kft.

Székhelye: 1047 Budapest, Karolyi Istvan utca 10.
Adoszam: 13757386-2-41

Telefonszam: +36 1 999 7661

Web: https://ip-telekom.hu/

E-mail: info@ip-telekom.hu




9. Az érintettek jogai

A személyes adatok kezelése kozhatalmi jogositvany gyakorlasdnak keretében végzett
feladat végrehajtasa érdekében torténik, igy az €rintett hozzajarulasanak visszavondsa
nem értelmezhetd az adatkezelés kapcsan.

Az adatkezeléssel 0sszefliggésben az érintetteket a GDPR alapjan az alabbi jogok illetik
meg.

A tajékoztatashoz valo jog teljesiilése jelen tdjékoztatonak a Kozteriilet-feliigyelet
honlapjan torténd kozzétételével valosul meg.

A hozzaférés joga alapjan az érintett megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e a Kozteriilet-feliigyeletnél €és jogosult arra, hogy a ra vonatkozoan
kezelt adatokhoz hozzaférést kapjon.

Bizonyos esetekben — példaul biincselekmények megeldzése érdekében — torvényi
rendelkezés alapjan a tajékoztatast a Kozteriilet-feliigyelet megtagadhatja. Ekkor a
valaszban minden esetben megjeldlésre keriil a tdjékoztatds megtagaddsanak oka ¢€s a
dontés elleni jogorvoslat lehetdsége.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat a hozzaférés
joga alapjan az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért (pl. amennyiben informatikai adathordozon, egynél tobb példanyban
igényel) az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo, €sszerli mértékii dijat
szamithat fel.

A masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan mésok jogait és
szabadsagait.

A tajékoztatds iranti és a hozzaférésre iranyuld kérelmekre a Kozteriilet-felligyelet
legkésdbb egy honapon beliil valaszol.

A korlatozashoz valo jog ¢rvényesitéséhez az alabbiak valamelyikének kell teljesiilnie:

a) az érintett vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat, ekkor a fennallo kétség
tisztazasanak idotartamara;

b) az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az ¢érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez;

d) az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld
jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korldtozdsanak iddtartama alatt a korlatozassal érintett személyes
adatokat a Koztertilet-feliigyelet a tarolason tal csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

4



a) a szemeélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen
¢s nincs elsobbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;

c) aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltek;

d) aszemélyes adatokat az adatkezelOre alkalmazando unios vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitésehez torolni kell.

Olyan adatnak a torléset a Kozteriilet-feliigyelet nem veégezheti el, aminek a kezelésére
kozhatalom gyakorlasa, jogi kotelezettség teljesitése keretében van sziikség, vagy jogi
1gények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez kezel.

A tiltakozashoz valoé jog alapjan az érintett jogosult arra is, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az
esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

10. Az érintetti jogok érvényesitése

Az érintetti jogok gyakorlasdhoz kérjlik, hogy postai vagy elektronikus Gton forduljanak
az adatkezel6hoz a kovetkezd elérhetdségek valamelyikén:

Budapest Fovaros XIII. Keriileti Kozteriilet-feliigyelet
Postacim: 1139 Budapest, Hajdu utca 29.
E-mail cim: ktf-ugyelet@bp13.hu

Amennyiben az érintett Ggy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR rendelkezéseibe
iitkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy a Kozteriilet-feliigyelet a személyes adatait
kezeli, akkor kérjiik, eldszor a fenti elérhetdségeken jelezze a panaszat. A panaszokat
minden esetben kivizsgaljuk.

Ha a panasz kivizsgalasa ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy a Kozteriilet-
feliigyelet kezeli az adatait, tovdbba az érintetti jogosultsagok érvényesitésével
kapcsolatban jogorvoslattal kivan €lni, vagy kdzvetleniil hatosdghoz szeretne fordulni,
akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi €és Informécioszabadsag Hatdsagnal
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; e-mail
cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: naih.hu)

Lehetdsége van adatai védelme érdekében birdsdghoz fordulni, amely az iigyben soron
kiviil jar el. A keresetet az érintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerint illetékes torvényszek eldtt nyujthatja be.



