ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

BUDAPEST FOVAROS XIII. KERULETI KOZTERULET-FELUGYELETHEZ
AZ ENIGMA TAVFELUGYELETI UGYELET SZAMARA
TELEFONON ERKEZO HIVASOK ROGZITESEROL

1. Az adatkezel0 megnevezése és elérhetOségel

Budapest Fovaros XIII. Keriileti Kozteriilet-feliigyelet (a tovabbiakban: Koztertilet-
feluigyelet)

Képviseli: Szabo Otto

Székhelye: 1139 Budapest, Hajdl utca 29.

Tel.: +36 30 460 9355

E-mail: ktf-ugyelet@bp13.hu

2. Az adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetdségei

dr. Robotka Arpad
Tel.: +36 30 460 9355
E-mail: robotkaarpad@bp13.hu

3. AKozteriilet-feliigyelet a kovetkezo telefonszamon folytatott beszélgetéseket rogziti

a telefonszdam nem publikus, azt ENIGMA tavfeliigyeleti ligyelet
kizarolag a tavfeliigyelt objektumokban
kapcsolattartoknak kijelolt személyek,
valamint ~a  Kozteriilet-feliigyelet
foglalkoztatottjai hasznaljdk riasztés
esetén

4. Az adatkezelés szabalvai:

Adatkezelés megnevezése Telefonhivasok rogzitése
Adatkezelés célja A Kozteriilet-felligyelet szerz6dés alapjan
lat el  tavfeliigyeleti  tlz- és

vagyonvédelmi tevékenységet a XIII.
kertileti onkormanyzat ENIGMA
tavfeliigyeleti  rendszerbe  bekotott
objektumaiban. A szerzOdéses
kotelezettségek teljesitése, a
vagyonbiztonsag biztositasa, a feleldsség
¢s az esetleges karesemények utolagos
vizsgéalata miatt rogziteni sziikséges az
objektumok kijeldlt kapcsolattartoi és az
ENIGMA iigyelet kozott folytatott
beszélgetéseket.




Adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk 1. bekezdés b) pontja,

mivel az szilikséges a Kozteriilet-
feliigyelet altal szerzédésben vallalt
tavfeliigyeleti, objektumvédelmi

tevékenység megfeleld ellatasahoz.

Erintettek kategoriai

A Kozteriilet-feliigyeletre az ENIGMA
tgyeleti telefonra bejelentést tevd vagy
felvilagositast kérd, a tavfelugyelt
objektumban kapcsolattartasra kijelolt
természetes személy, illetve a Kozteriilet-
feluigyelet hivaskezelésben kozremiikodd

foglalkoztatottja.

Személyes adatok kategoriai Természetes  személy  azonositasara
alkalmas  hangfelvétel, illetve a
telefonbeszélgetés  soran  elhangzott

személyes adatok

Cimzettek Jogszabalyban meghatarozott esetekben,
az arra jogosult hatosag részére atadhato
a felvétel.

Adatfeldolgozo [P-Telekom Kft.
adoszama: 13757386-2-41
sz€khely: 1047 Budapest, Kérolyi Istvan
u. 10.

Harmadik  orszagba, nemzetkozi | nincs

szervezet szamara torténé tovabbitas

Tarolasi idotartam 60 nap

Adatbiztonsagi intézkedések A Koztertlet-felligyelet dolgozéit terheld
titoktartasi kotelezettség, adatvédelmi
tisztviseld alkalmazasa, dolgozok

oktatdsa, korlatozott személyi kornek
biztositott, naplézott hozzaférés a
hanganyagokhoz, az adatfeldolgozé altal
alkalmazott informécidbiztonsagi
intézkedések.

Az ENIGMA rendszerhez rendelt telefonszam nem publikus, szigorGan tiiz- és
vagyonbiztonsagi bejelentések azonnali fogadasara szolgil a tavfeliigyelet ala vont
ingatlanokbol, eldre kijeldlt és kioktatott kapcsolattartd személyek altal.

A telefonbeszélgetés megkezdése eldtt kdzponti (gépi) hang tdjékoztatja az ENIGMA
tigyeletre telefondlod kijelolt kapcsolattartd személyt arrol, hogy a beszélgetést rogzitik.

Az Adatkezeld az adatkezelést a szerzddéses feladata, a tliz- és tavfeliigyelet ellatasa

érdekében végzi.

A felvételeket Adatkezeld 60 naptari napig tarolja. A hataridd lejartat kovetden a fel nem
hasznalt felvétel automatikusan és helyreallithatatlanul torlédik a rendszerbdl.




5. Az adatok megismerésére jogosult személyek

A Kozteriilet-felligyelet vezetdje, az osztalyvezetd, az ENIGMA bejelentést fogado
foglalkoztatott, az adatvédelmi tisztviseld. A felvételt harmadik személy, illetéktelen
nem ismerheti meg, az csak hivatalos eljaras soran adhato at az eljar6 hatosagnak is. A
Kozteriilet-feliigyeletnek biztositania kell tovabba, hogy a hangfelvételen szerepld
személy - a felvétel torlésének idopontjaig - meghallgathassa vagy kikérhesse a réla
késziilt hangfelvételt.

6. Dokumentalasi kotelezettség

A rogzitett felvétel meghallgatasat irasban kell dokumentalni.

Fentiek szerint kell eljarni, abban az esetben is, ha hatosag eljarasa soran vagy az érintett
kérésére torténik a hangfelvétel visszahallgatasa.

A felvétel tovabbi tarolasanak sziikségtelenné valasat kovetden azt haladéktalanul meg
kell semmisiteni, amelyet szintén rogziteni kell.

7. Adatbiztonsag

Az adatok feldolgozasa informatikai eszkozokkel torténik, automatizalt moddon.
Alapesetben az adatok tarolasa és torlése automatikusan mitkddik, emberi kdzrehatas
nélkiil. A zart rendszeri miiszaki megoldassal kiépitett rogzitd rendszer adatbiztonsagi
szintje €s a felvételek automatikus rogzitése igyekszik megfelelni a kor technikai és
technolégiai kovetelményeinek.

A felvételek kimentése és az adatok tovabbitasa az eljard hatdsag vagy az érintett felé
kizardlag arra felhatalmazott adatkezeld altal torténik, adattovabbitasi nyilvantartasban
rogzitve. A rendszer minden tevékenységet automatikusan ¢és visszakereshetden
dokumental.

8. Adatfeldolgozd

Adatkezeld a technikai hattér, valamint szoftver biztositasara és az adatok biztonsagos
tarolasara adatfeldolgozot biz meg.

Adatfeldolgoz6 adatai:

Név: IP-Telekom Kft.

Székhelye: 1047 Budapest, Karolyi Istvan utca 10.
Adoszadm: 13757386-2-41

Telefonszdm: +36 1 999 7661

Web: https://ip-telekom.hu/

E-mail: info@ip-telekom.hu

9. Az érintettek jogai

Az adatkezeléssel Osszefliggésben az érintetteket a GDPR alapjan az alabbi jogok illetik
meg.

A tajékoztatashoz valéo jog. Az ENIGMA {igyeleti szamara bejelentést tevoket,
valamint a kijeldlt kapcsolattartokat a munkaadoiknak, feletteseiknek sziikséges
elézetesen tajékoztatniuk a hivasrogzitésrdl jelen tajékoztatd megismertetésével.



A hozzaférés joga alapjan az érintett megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e a Kozteriilet-feliigyeletnél €és jogosult arra, hogy a ra vonatkozoan
kezelt adatokhoz hozzaférést kapjon.

Bizonyos esetekben — pé¢ldaul biincselekmények megeldzése érdekében — torvényi
rendelkezés alapjan a tijekoztatast a Kozteriilet-feliigyelet megtagadhatja. Ekkor a
valaszban minden esetben megjeldlésre keriil a tajékoztatds megtagadasanak oka és a
dontés elleni jogorvoslat lehetdsége.

Az adatkezeld az adatkezel€s targyat képezd szemeélyes adatok masolatat a hozzaférés
joga alapjan az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért (pl. amennyiben informatikai adathordozén, egynél tobb példanyban
igényel) az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulo, €sszerli mértékii dijat
szamithat fel.

A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

A tajékoztatas iranti €és a hozzaférésre iranyuld kérelmekre a Kozteriilet-feliigyelet
legkés6bb egy honapon beliil valaszol.

A korlatozashoz valo jog ¢rvényesitéséhez az alabbiak valamelyikének kell teljesiilnie:

a) az €rintett vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat, ekkor a fennallo kétség
tisztazasanak idOtartamara;

b) az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez;

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld
jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozdsanak iddtartama alatt a korlatozassal érintett személyes
adatokat a Koztertilet-feliigyelet a tarolason tal csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen
¢s nincs elsébbséget ¢lvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

c) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagéllami jogban
eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.



Olyan adatnak a torléset a Kozteriilet-feliigyelet nem veégezheti el, aminek a kezelésére
kozhatalom gyakorlasa, jogi kotelezettség teljesitése keretében van sziikség, vagy jogi
1gények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez kezel.

A tiltakozashoz valoé jog alapjan az érintett jogosult arra is, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az
esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek
elsobbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

10. Az érintetti jogok érvénvyesitése

Az érintetti jogok gyakorlasdhoz kérjlik, hogy postai vagy elektronikus Gton forduljanak
az adatkezel6hoz a kovetkezd elérhetdségek valamelyikén:

Budapest Fovaros XIII. Keriileti Kozteriilet-feliigyelet
Postacim: 1139 Budapest, Hajdu utca 29.
E-mail cim: ktf-ugyelet@bp13.hu

Amennyiben az érintett 0gy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR rendelkezéseibe
utkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy a Koztertilet-feliigyelet a személyes adatait
kezeli, akkor kérjiik, el6szor a fenti elérhetdségeken jelezze a panaszat. A panaszokat
minden esetben kivizsgaljuk.

Ha a panasz kivizsgalasa ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy a Kozteriilet-
feliigyelet kezeli az adatait, tovdbba az érintetti jogosultsagok érvényesitésével
kapcsolatban jogorvoslattal kivan €lni, vagy kdzvetleniil hatosdghoz szeretne fordulni,
akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosagnal
(cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; e-mail
cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: naih.hu)

LehetOsége van adatai védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az ligyben soron
kiviil jar el. A keresetet az érintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerint illetékes torvényszek eldtt nyujthatja be.



